
 

ANKIETA 

Szanowni Państwo! Zwracamy się z prośbą o wypełnienie poniższej ankiety, służącej diagnozie potrzeb i potencjału 

społeczności lokalnej w zakresie usług społecznych w Ostródzie. Ankieta jest anonimowa, a jej wyniki posłużą 

opracowaniu zbiorczego raportu.  

1) Jak ocenia Pan/i aktualne warunki życia mieszkańców Ostródy? Proszę zaznaczyć 1 odpowiedź. 

� bardzo dobre 

� dobre 

� średnie 

� złe 

� bardzo złe 

� trudno powiedzieć 
 

2) Jakim osobom i grupom społecznym najtrudniej żyje się w Ostródzie? Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� dzieci i młodzież 

� osoby starsze 

� osoby z niepełnosprawnościami i chorujące, w tym psychicznie 

� osoby/rodziny dotknięte bezrobociem 

� osoby/rodziny ubogie 

� samotne matki/samotni ojcowie 

� rodziny wielodzietne 

� osoby/rodziny dotknięte problemem uzależnienia 

� osoby/rodziny dotknięte problemem przemocy domowej 

� nie ma takich grup 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne ………………........................................................................................................................... 
 

3) Jakich problemów/trudności życiowych, w Pana/i opinii najczęściej doświadczają rodziny w Ostródzie? 

Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� brak stałego zatrudnienia 

� niepełnosprawność członka rodziny 

� uzależnienie członka rodziny (np. alkohol, narkotyki, internet)  

� konflikty rodzinne/małżeńskie 

� zadłużenie rodziny (kredyty, pożyczki) 

� brak pieniędzy na bieżące wydatki 

� niewielkie zarobki/niska emerytura bądź renta 

� choroba, problemy zdrowotne 

� złe warunki mieszkaniowe 

� trudności wychowawcze i konflikty z dzieckiem 

� konflikty z prawem członka rodziny 

� przemoc domowa 



� rodziny nie doświadczają problemów/trudności życiowych 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne……….……………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

4) Jakich barier i problemów najczęściej doświadczają osoby starsze i/lub niepełnosprawne w Ostródzie? 

Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� bariery architektoniczne  

� utrudniony dostęp do usług opiekuńczych 

� utrudniony dostęp do rehabilitacji 

� utrudniona możliwość korzystania ze środków transportu 

� trudności finansowe 

� choroby 

� brak lub niewystarczająca opieka ze strony rodziny 

� samotność 

� brak poczucia bycia potrzebnym 

� brak pracy 

� brak lub niewystarczająca oferta aktywizacji zawodowej 

� brak lub niewystarczająca oferta aktywności społecznej, kulturalnej, rekreacyjnej i in. 

� utrudniony dostęp do edukacji 

� nie doświadczają żadnych barier/problemów 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne………………............................................................................................................................................ 

 

5) Jakie negatywne zjawiska odnoszące się do dzieci i młodzieży dostrzega Pan/i najczęściej w Ostródzie? 

Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� zaniedbania wychowawcze 

� zaniedbanie socjalne (niedożywienie, higiena) 

� utrudniony start w dorosłe życie/brak perspektyw 

� przemoc ze strony rodziców/opiekunów 

� bezproduktywne spędzanie czasu wolnego 

� wyjazdy rodziców za granicę 

� przestępczość i chuligaństwo 

� zagrożenie uzależnieniami od nowych technologii (telefony, internet, komputery) 

� alkohol, papierosy, narkotyki, dopalacze 

� żadne 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne…………….................................................................................................................................................. 
 

6) Czy chciałaby/chciałby Pan zaangażować się w wolontariat? Jeśli tak, to w jakich obszarach? 

� nie chcę angażować się w wolontariat 

� pomoc osobom starszym i niepełnosprawnym 

� pomoc rodzinom z dziećmi 

� wsparcie w organizacji wydarzeń lokalnych 



� prowadzenie zajęć, warsztatów, poradnictwa 

� zbiórki żywności, pieniędzy i inne 

� pomoc w sytuacjach kryzysowych 

� inne ……………................................................................................................................................. 
 

 

7) Jakie kierunki działań uważają Państwo za najważniejsze w najbliższych latach w Ostródzie w zakresie 

wsparcia osób starszych, niepełnosprawnych i ich rodzin? Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� zapewnienie lepszego dostępu do lekarzy specjalistów  

� zwiększenie dostępu do rehabilitacji 

� zapewnienie większego dostępu do usług opiekuńczych 

� zapewnienie całodobowej opieki 

� opieka wytchnieniowa dla rodzin (np. zapewnienie opieki podopiecznemu w czasie wyjścia opiekuna) 

� kursy i szkolenia dla opiekunów faktycznych, w tym w zakresie pielęgnacji, dietetyki 

� wsparcie asystentów osób niepełnosprawnych i/lub asystentów osób starszych 

� organizacja różnorodnych form spędzania czasu wolnego 

� zapewnienie pomocy psychologicznej  

� zapewnienie poradnictwa specjalistycznego 

� likwidacja barier architektonicznych 

� ułatwienie dojazdu do miejsc świadczenia usług społecznych 

� integracja osób niepełnosprawnych i starszych oraz ich rodzin ze środowiskiem lokalnym 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne …….......................................................................................................................................... 
 

 

8) Jakie kierunki działań uważają Państwo za najważniejsze w najbliższych latach w Ostródzie w zakresie 

wsparcia rodzin z dziećmi? Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� zapewnienie pomocy psychologicznej  

� zapewnienie poradnictwa specjalistycznego 

� zapewnienie wsparcia terapeutycznego 

� działania edukacyjne służące wzmocnieniu kompetencji rodzicielskich 

� wsparcie asystenta rodziny 

� zajęcia wspierające rozwój dzieci i młodzieży 

� grupy wsparcia, samopomocowe i rodziny wspierające 

� zajęcia integracyjno-edukacyjne dla rodzin 

� działania w zakresie profilaktyki zdrowotnej dla rodziców i dzieci 

� zapewnienie opieki dla dzieci do lat 3 

� prowadzenie placówek wsparcia dziennego 

� realizacja kampanii społecznych 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne ………......................................................................................................................................... 
 

9) Jakie kierunki działań uważają Państwo za najważniejsze w najbliższych latach w Ostródzie w zakresie 

promocji zdrowia? Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� udział w kampaniach i akcjach edukacyjno-profilaktycznych 



� zwiększenie dostępu mieszkańców do badań przesiewowych w kierunku chorób cywilizacyjnych 

� działania edukacyjne w zakresie zdrowego odżywiania 

� organizacja zajęć sportowych i innych wzmacniających aktywność fizyczną 

� profilaktyka próchnicy u dzieci 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne ………......................................................................................................................................... 

 

10) Jakie kierunki działań uważają Państwo za najważniejsze w najbliższych latach w Ostródzie w zakresie 

wsparcia osób uzależnionych i ich rodzin? Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� programy profilaktyczne dla dzieci i młodzieży szkolnej 

� tworzenie warunków do rozwoju klub abstynenckich i grup Anonimowych Alkoholików 

� tworzenie grup wsparcia 

� profilaktyka skierowana do osób dorosłych 

� poradnictwo specjalistyczne 

� wsparcie psychologiczne 

� realizacja kampanii informacyjnych 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne…………........................................................................................................................................ 
 

11) Jakie kierunki działań uważają Państwo za najważniejsze w najbliższych latach w Ostródzie w zakresie 

rozwoju aktywności społecznej i obywatelskiej? Można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

� działania integrujące mieszkańców  

� rozwój wolontariatu wśród młodzieży, osób dorosłych i seniorów 

� rozwój pomocy sąsiedzkiej 

� wsparcie lokalnych liderów poprzez szkolenia, doradztwo i in. 

� nie wiem/nie mam zdania na ten temat 

� inne…………........................................................................................................................................ 

 

 

METRYCZKA 

I. Płeć: 

□ kobieta  □ mężczyzna 

II. Wiek 

□ do 29 lat   □ 30-44 lata    □ 45-59 lat   □ 60 lat i więcej 

 

 

 

 

 


