>y )
{OSTRODA

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

tel. 89 646-22-01, fax. 89 642-97-71 e-mail: mops@mops.ostroda.pl www: http://mops.ostroda.pl

SPRAWOZDANIE

7z dziatalnosci

MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNE]

w Ostrodzie
za rok 2013

kwiecien 2014 r.



SPIS TRESCI
1. Organizacja dziatalnosci Miejskiego Osrodka POmMOCY SPOIECZNE] ......cc.vvvviiiiiiiiiiiiieece e 3
1.1. Podstawy prawne dziatania Miejskiego Osrodka POmOCY SPOtECZNE]..........cvevrviiiiiiiiiiiiiiiiieeiiieenn 3
1.2. Struktura organizacyjna i kadra Miejskiego Osrodka Pomocy SpoteCznej.....cccccccoevcvvvveereeeeeiccvnnnnnn. 4
1.2.1.  Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka POmocy SpoteCzneg].......ccccvveeeeveccivvieeeeeeee i, 4
1.2.2.  Zatrudnienie w Miejskim OSrodku POmMOCY SPOIECZNE] .......ccccuviiiiiiiiieiiiiiie e 5
1.2.3. Kwalifikacje zawodowe i wyksztatcenie pracownikOw OSrodKa ..........ccuvveveeeeeiiicviiieeeeeees s 5
2. Klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej W OStrOUzZIE .........ceevveeeiiiiiiiiiiie e 6
2.1. Dane liczbowe i CharakteryStYKa .........cou oot e e e e e eas 6
3.  Wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczngj ...........cocccvveveveeeiiiicinnnnn, 10
4. Opis realizacji zadan POMOCY SPOMECZNE].....cceiii ittt e e e e e et e e e e e e s e ababeeeeeaaeeeaannes 12
4.1, SWIAACZENIA PIBMIBZNE.........ovvvveeeeeeeeeeeeeee ettt te e te e e e st s et et et et et et et et et et e s et eseseseseseseseseas 13
4.2, SWIadCZENIa NIEPIENIEZNE ........veeeeee ettt ettt ettt e et st e e et et et e e se s e e s e et enensaaeas 14
4.3. Swiadczenia pomocy spotecznej z zakresu zadan wiasnych gminy .............cccccoeeveverereueeecccnnnn. 17
4.4. Swiadczenia pomocy spotecznej z zakresu zadan zleconych gminie .............ccocceveveeeoieveeeeneeenn. 18
T © 1= o To | TV o= T o3 - PR PEER 18
45.1. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Os6b z Zaburzeniami Psychicznymi.............c.cccccue.... 18
4.5.2.  Miejski DOM DzZIi€NNEGO PODYIU ........uviiiiiiiiiiiiiiiiie e r e s s r e e e e s s r e e e e e e s e ennraneeaaeeen 22
5. Statystyka ilosciowo - wartosciowa dodatkdw mieszKaniowycCh. ...........cccceeieiiiiiiiiienie e 25
6. Realizacja zasitkow rodzinnych i dodatkdéw oraz swiadczen pielegnacyjnych.........ccococevieiiiiiiiieenieens 28
7. Realizacja swiadczen z funduszu alimentaCyJNEQ0 .......uuverieeiiiiiiiiiiieee e e e e e e s e e e e e e e e e aaee s 32
8. Pozostata dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka POmMOCY SPOIECZNE]. .......cccviviiieiiiiiieiiiiiee e 34
8.1. Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepCzej..........eccvvvvvrreeeiinnnns 34
8.2. Projekt ,Wsparcie na starcie — program aktywizacji podopiecznych MOPS Ostréda” ..................... 34
8.3.  Projekt ,Miejsko-Gminny Klub Integracji Spotecznej w OStrodzie” .........cccoccvveeeiciiieeeiiiee e 35
8.4. Miejski ZespOt INterdySCYPINAINY .......ceviiiiiiiiiiiiie e s e e e e e e s e e e e e s s sssnranaeeeeeesannnnes 36
8.5. Dzialania na rzecz SpoteCzNOSCi FOMSKIE]......uuuuiiiiieeiiiiiiieie et e e e e e e e e e e e e e s e enneees 39
8.6.  Prace SPOIECZNIE UZYLECZINE. ..ottt ettt et e e e e et e e e e e e e e e e nnnbesaeeeaeeeaannes 40
8.7, ZDIOTKI ZYWNOSCi......e.vieeeeee ettt ettt sttt es et et st ae et er e st e st et ees st e s e te st esesaetestenestarestennaens 41
8.8. Decyzje potwierdzajgce prawo do swiadczen opieKi ZArOWOINE]........ccvveeiiiieeeiiiiiee e 41
8.9. Wspolpraca z organizacjami pozarzgdowymi, innymi instytucjami i podmiotami...............ccceeenniee. 42

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNO $CI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W OSTRODZIE ZA ROK 2013



-3-

1. Organizacja dziatalno sci Miejskiego O srodka Pomocy

Spotecznej

1.1. Podstawy prawne dziatania Miejskiego O $rodka Pomocy Spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrddzie jest jednostka organizacyjng Gminy Miejskiej

Ostréda powotang do realizacji w jej imieniu zadan pomocy spotecznej.

Osrodek realizuje zadania w szczegolnosci na podstawie nastepujgcych przepiséw prawa:
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013 r. poz. 182, z p6zn. zm.);
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2013 r. poz. 594, z p6zn. zm.);
Statutu zatwierdzonego uchwatg Nr XXV/182/2004 Rady Miejskiej w Ostrodzie z dnia 26 maja 2004 r.
(Dz. Urz. Woj. Warm.-Maz. Nr 88, poz. 1041) zmienionym uchwalami Rady Miejskiej w Ostrédzie:
Nr XXXIX/306/2005 z dnia 22 czerwca 2005 r. (Dz. Urz. Woj. Warminsko - Mazurskiego Nr 89, poz. 1228),
Nr XLVI1/344/2005 z dnia 25 listopada 2005 r. (Dz. Urz. Woj. Warminsko - Mazurskiego Nr 206, poz. 2176),
Nr XXVI1/168/2008 z dnia 27 czerwca 2008 r. (Dz. Urz. Woj. Warminsko - Mazurskiego Nr 115, poz. 1938)
i Nr XXX1/194/2008 z dnia 13 listopada 2008 r. (Dz. Urz. Woj. Warminsko - Mazurskiego Nr 200, poz. 3135)
i Nr XIX/102/2012 z dnia 10 lutego 2012 r. (Dz. Urz. Woj. Warminsko - Mazurskiego z dnia 5 marca 2012,
poz. 929);
ustawy z dnia 26 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc pahstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2259, z p6zn. zm.) — obowigzywata do dnia 31 grudnia 2013 r.;
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2010 r.
Nr 234, poz. 1536, z pézn. zm.);
ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225, z p6zn. zm.);
ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U.
z 2012 r. poz. 1356, z p6zn. zm.);
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2012 r., poz. 124);
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013 r. poz.
674, z pézn. zm.);
ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992, z p6zn.
zm.);
ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2012 r. poz.
1228, z pézn. zm.);
ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013 r. poz. 966, z p6zn. zm.);
ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2011 r. Nr 231, poz. 1375,
z pozn. zm.);
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885, z p6zn. zm.);
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027, z pézn. zm.);
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2013 r. poz.
135, z pézn. zm.);
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z pézn.

zm.).
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1.2. Struktura organizacyjna i kadra Miejskiego O

Spotecznej

1.2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego O
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srodka Pomocy

srodka Pomocy Spotecznej

Na dzien 31 grudnia 2013 roku wewnetrzny podziat organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy

1. Dzial Finansowo-Ksiegowy;

Dziat Pomocy Srodowiskowej;

Dziat Realizacji Pomocy, Analiz i Informatyki;
Dziat Swiadczen i Obstugi;
Dziat Pomocy Potstacjonarnej;
Zespot do Spraw Funduszy Unijnych;

o gk wD

Spotecznej w Ostrédzie przedstawiat sie nastepujgco:

7. Zespotdo Spraw Asysty Rodzinne;j.

W Osrodku

1. Gléwny Ksiegowy;

© N O~ LN

istniejg kierownicze i samodzielne stanowiska pracy:

Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy;
Kierownik Dziatu Pomocy Srodowiskowe;j;

Kierownik Dzialu Realizacji Pomocy, Analiz i Informatyki;
Kierownik Dziatu Swiadczen i Obstugi;
Radca Prawny;
Konsultant - koordynator ds. funduszy unijnych;
Asystent rodziny.

Wykres nr 1: Schemat struktury organizacyjnej MOPS w Ostrodzie
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1.2.2. Zatrudnienie w Miejskim O srodku Pomocy Spotecznej

Na dzien 31 grudnia 2013 roku stan zatrudnienia pracownikéw wynosit 55 0oséb na 54,25 etatach

i zmalat w stosunku do roku 2012 o 5 oséb.

Wykres nr 2: Zatrudnienie pracownikéw w poszczegélnych dziatach Osrodka

@ Dziat Pomocy Srodowiskowej

Bl Dziat Realizacji Pomocy, Analiz
i Informatyki

O Dziat Swiadczen i Obstugi

[ Dziat Finansowo-Ksiegowy

0O Dziat Pomocy Poétstacjonarnej

B Pozostate stanowiska

13%

1.2.3. Kwalifikacje zawodowe i wyksztatcenie pracow  nikdw O srodka

Niezbednym warunkiem prawidtowej realizacji zadan pomocy spotecznej jest posiadanie dobrego
zespotu pracownikédw wyposazonego w specjalistyczng wiedze i doswiadczenie. Ustawa o pomocy
spotecznej okresdla, kto moze zostaé¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1 moze to by¢ osoba,
ktora posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych lub ukonczyta studia wyzsze na
kierunku praca socjalna, lub do dnia 31 grudnia 2013 roku ukonczyta studia wyzsze o specjalnoéci
przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkéw: pedagogika, pedagogika
specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie. Nalezy podkresli¢, iz
przy zatrudnianiu pracownikéw przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrédzie wszystkie wymogi
ustawowe w zakresie kwalifikacji zawodowych sg $cisle przestrzegane. Jest to konieczne ze wzgledu na
rosngce oczekiwania zarowno w stosunku do pracownikéw socjalnych, jak i pracownikéw obstugi
administracyjno-finansowej Osrodka, gtownie wskutek zwigkszania oraz dokonywania zmian w ramach
realizowanych zadan. W ponizszej tabeli przedstawiono podziat kadry Osrodka ze wzgledu na rodzaj

posiadanego wyksztalcenia.

Tabela nr 1: Poziom wyksztatcenia pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrodzie

Lp. Poziom wyksztatcenie Liczba oséb
Wyzsze

1 z tego: 30

' licencjackie 5

magisterskie 25

2. Srednie 21

3. Zasadnicze zawodowe 4
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W 2013 roku pracownicy Osrodka uczestniczyli w rdéznego rodzaju kursach, szkoleniach,
konferencjach oraz seminariach organizowanych przez firmy zewnetrzne, a takze przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej. Szkolenia swoim zakresem obejmowaly miedzy innymi nastepujgce tematy:
- zmiany w przepisach dotyczgcych przyznawania $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych;
- nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej;
- praca z trudnym klientem pomocy spotecznej;
- nowoczesne formy i metody pracy z osobami niepetnosprawnymi intelektualnie, chorymi psychicznie
oraz osobami starszymi;
- stosowanie obowigzujgcych przepiséw o dodatkach mieszkaniowych;
- innowacyjne metody pracy z klientem pomocy spotecznej — TSR — motywowanie klienta;
- metodyka pracy z rodzing wieloproblemowa;
- $rodowiskowe domy samopomocy;

- nowe technologie dla pracownikéw 45+ zatrudnionych w instytucjach pomocy i integracji spoteczne;j.

2. Klienci Miejskiego O s$rodka Pomocy Spotecznej w Ostrodzie

2.1. Dane liczbowe i charakterystyka

W Ostrédzie, wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku (dane Wydziatlu Spraw Obywatelskich Urzedu
Miejskiego w Ostrédzie), zamieszkiwato 33 983 osoby. Sposrdd nich wsparciem w ramach systemu pomocy
spotecznej objeto 2 272 rodziny, w ktérych zyto 5 205 osob.

Ustawa o pomocy spotecznej nakltada na gmine obowigzek udzielania pomocy osobom i rodzinom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej. Pomocy spotecznej udziela sie w szczegoélnosci z powodu:
ubo6stwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,
przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby ochrony macierzynstwa Iub
wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, trudnosci w integracji cudzoziemcoéw,
ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca, trudnosci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia
losowego i sytuacji kryzysowej oraz kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Analizujgc ilos¢ o0s6b objetych wsparciem systemu pomocy spotecznej w stosunku do liczby

mieszkancow Ostrody, przyjaé nalezy, iz pomocg zostato objetych ponad 15% ogo6tu ludnosci miasta.

Wykres nr 3: Poréwnanie liczby beneficjentdbw pomocy spotecznej i liczby mieszkancéw Ostrody

B Liczba pozostatych
mieszkancow Ostrody

B Liczba oséb korzystajagcych
Z pomocy spotecznej
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W 2013 roku dominujgcym powodem przyznawania swiadczen pomocy spotecznej, podobnie jak
w latach poprzednich, pozostawato bezrobocie. Z tej przyczyny wsparciem objeto 1 113 rodzin, w ktérych
zyto 2 927 os6b. Kolejnymi najczesciej wystepujgcymi w 2013 roku powodami udzielania swiadczen byty:
diugotrwata lub ciezka choroba (681 rodzin), bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

i prowadzenia gospodarstwa domowego (426 rodzin) i niepetnosprawnosé (413 rodzin).

Tabela nr 2: Powody przyznawania pomocy

Powad trudnej sytuacji zyciowej klientow Liczba rodzin Liczba os6éb w rodzinie
Sieroctwo 3 4
Bezdomnosé 75 88
Potrzeba ochrony macierzyhstwa 191 904
w tym: wielodzietnos$é 88 534
Bezrobocie 1113 2927
Niepetnosprawnos¢ 413 625
Dlugotrwata lub ciezka choroba 681 1191
Bezradnos$¢ w sprawach opiek.-wych.

i prowadzenia gosp. dom. 426 1326
Ogotem:

W tym: Rodziny niepetne 407 1248

Rodziny wielodzietne 12 70

Przemoc w rodzinie 3 8

Alkoholizm 52 62

Narkomania 4 4

Trudnosci w przystosowaniu do zycia po
opuszczeniu zakladu karnego

Zrodto: sprawozdanie MPiPS-03 za 2013 rok

45 68

Powyzej zamieszczone zostaly szczegotlowe dane dotyczace liczby oséb i rodzin w poszczegdélnych
grupach ryzyk. Wymienione w ustawie dysfunkcje, z powodu ktorych przyznawana byla pomoc, mogly
wspotwystepowac ze sobg i z tego wzgledu liczby oséb i rodzin nie sumujg sie. W poréwnaniu z rokiem 2012
odnotowano nieznaczny spadek liczby $wiadczeniobiorcow w nastepujgcych grupach ryzyk socjalnych:
bezradnosé w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego w rodzinach
wielodzietnych (5 rodzin), dlugotrwata lub ciezka choroba (27 rodzin) i potrzeba ochrony macierzynstwa
(28 rodzin). Z kolei wzrost liczby przyznawanych swiadczen nastgpit z nastepujgcych przestanek: sieroctwo
(1 rodzina), bezdomnos$¢ (8 rodzin), alkoholizm (11 rodzin), bezradno$¢ w sprawach opiekuhczo-
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego w rodzinach niepetnych (35 rodzin) i bezrobocie
(49 rodzin).
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Tabela nr 3: Rzeczywista liczba rodzin i oséb objetych pomoca spoteczng

Liczba oséb, ktorym . . .
C . . Liczba Liczba os6b
Rodzaj swiadczenia przyznano decyzjg rodzin W rodzinie
) Swiadczenie
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych
i zadan wlasnych /bez wzgledu na ich rodzaj, forme, 2610 1 825 4 109
liczbe oraz zrédio finansowania
w tym:
Swiadczenia pieniezne 1701 1606 3 664
Swiadczenia niepieniezne 933 628 2038
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych
bez wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe 8 8 14
Swiadczenia przyznane w ramach zadan wtasnych
bez wzgledu na ich rodzaj, forme i liczbe 2605 1822 4102
Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej ogétem: X 2272 5205
w tym:
wyltgcznie w postaci pracy socjalnej X 447 1096

Zrodto: sprawozdanie MPiPS-03 za 2013 rok

Patrzac na przedstawione powyzej dane zwraca uwage niski udziat liczby os6b korzystajgcych z form

pomocy oferowanych w ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej. Dane w zakresie

swiadczen przyznawanych w ramach zadan zleconych dotyczg tylko jednej z form wsparcia oferowanych

przez tut. Osrodek, tj. oséb i rodzin korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekunczych swiadczonych

w miejscu zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Pod wzgledem struktury rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej dominujg rodziny jednoosobowe,

choé poréwnujac dane z roku 2012 nastgpit wzrost w kazdej z poszczeg6inych grup:

rodzin z dzieémi — o 55 rodzin;
rodzin niepetnych — o 25 rodzin;

rodzin emerytow i rencistow — o 7 rodzin.

Szczegotowe dane dotyczace struktury rodzin objetych wsparciem przez tut. Osrodek przedstawiono

W ponizszej tabeli.

Tabela nr 4: Typy rodzin objetych pomocg spoteczng

Typ rodziny Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach
Rodzimyosden [ 5 205
o] Iiczbii 0s6b : 5 1042 1042
2 3 410 820

3 4 342 1026

4 5 278 1112

> 6 120 600

6 i wiecej 7 80 605
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e : 919 3270
0 Iiczbii dzieci: 9 354 894

2 10 349 1259

3 11 153 710

4 12 49 291

5 13 5 35

6 14 4 29

7 i wiecej 15 5 52
ey | a7 =
o] Iiczbii dzieci: 17 209 445

2 18 172 543

3 19 73 308

4 20 22 133

R A 225 -
o Iiczbif osob: 22 282 282

2 23 99 198

3 24 32 96

4 i wiecej 25 12 48

Zrodto: sprawozdanie MPiPS-03 za 2013 rok

Dane przedstawione w powyzszych tabelach dotyczg $wiadczeniobiorcéw systemu pomocy
spotecznej, ktdrzy nie sa jedynymi odbiorcami wsparcia udzielanego przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej. W 2013 roku ogolng liczbe klientéw Osrodka stanowity rodziny otrzymujace wsparcie w ramach:

1. ustawy o pomocy spotecznej — 2 090 rodzin;
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych — 3 169 rodzin;
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw — 411 rodzin;

ustawy o dodatkach mieszkaniowych — 685 rodzin;

o M w D

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej — 20 rodzin.
Przedstawione dane nie podlegajg sumowaniu, bowiem w wielu przypadkach te same rodziny sg
objete pomocg w ramach realizacji zadan nalezgcych do réznych systeméw wsparcia. Najwiekszg grupe
wsrod Swiadczeniobiorcéw stanowig rodziny pobierajgce $wiadczenia rodzinne — 3 169, w ktorych
przebywaly 5 272 osoby.
Klientom Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wydano tgcznie 14 412 decyzji administracyjnych.
Od wydanych decyzji wniesiono 34 odwotania, ktére stanowity znikomg ilos¢ w stosunku do ogélnej liczby

rozstrzyganych spraw.
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3. Wydatki na zadania realizowane przez Miejski O srodek
Pomocy Spotecznej

Zadania realizowane bezposrednio przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej po stronie wydatkow
zamknely sie kwotg 21 791 215,49 zt. Szczegdélowe dane dotyczgce zrealizowanych zadan, ich form

i wysokosci przeznaczonych na nie srodkéw finansowych, ze szczeg6inym uwzglednieniem dotacji celowej

Z budzetu panstwa, przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela nr 5: Szczego6lowe zestawienie wydatkéw MOPS

Lp. Rodzaj wydatku Wydatki w zt i gr
1 Razem zadania wtasne gminy (suma poz. 2-14) 9 594 350,92
w tym dotacja z budzetu paristwa 4 833 268,76
2 Dodatki mieszkaniowe 774 749,22
3 Zasitki i pomoc w naturze 1994 889,34
w tym dotacja: 1847 989,34
4 Zasitki state 1293 420,53
dotacja 100%: 1293 420,53
5 | Domy pomocy spotecznej 893 354,94
6 | Ustugi opiekuncze (w tym $wiadczone przez opiekunki MOPS) 932 554,42
7 Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” 1248 741,00
w tym dotacja: 973 741,00
8 | Miejski Dom Dziennego Pobytu 70 242,57
9 | Prace spotecznie uzyteczne 56 456,32
10 Utrzymanie Osrodka 2 024 709,98
w tym dotacja: 558 591,00
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne od uczestnikéw Centrum Integraciji 143 324,64

11 | Spotecznej i oséb pobierajgcych zasitki state

dotacja 100%: 143 324,64
12 | Postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych 56 304,45
13 | Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie 8 153,00
Realizacja zadan z zakresu ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy 97 450.51

14 | zastepczej '
w tym dotacja: 16 202,25
15 Razem zadania zlecone gminy (suma poz. 16-23) 11 615 453,66
dotacja 100% 11 615 453,66
16 | Swiadczenia rodzinne, pielegnacyjne i alimentacyjne 10 789 886,00
17 | Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 62 027,53
18 | Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 16 467,23
19 | Srodowiskowy Dom Samopomocy 483 000,00
20 | Wydawanie decyzji potwierdzajgcych prawo do swiadczen opieki zdrowotnej 872,90
21 | Program rzgdowy wspierania oséb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne 227 900,00
22 | Swietlica Romska 30 000,00
23 | ,Biale Dni” — ocena sytuacji zdrowotnej Romow 5 300,00
24 Razem zrealizowane projekty w ramach srodkéw UE (suma poz. 25-26) 581 410,91
w tym dotacja: 519 722,11
o5 Program Operacyjny Kapitat Ludzki 568 010,25
w tym dotacja: 506 321,45
Miejsko-Gminny Klub Integracji Spotecznej 13 400,66
26 dotacja 100 % 13 400,66
27 Wydatki razem (suma poz.1+15+24) 21791 215,49
w tym dotacja: 16 968 444,53

Zrédto: analiza poniesionych wydatkéw za 2013 rok
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taczne wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2013 roku
wyniosty 21 791 215,49 zt i wzrosty w poréwnaniu z rokiem 2012 o kwote 1 403 113,75 zt. Warto podkresli¢,
iz wiekszos¢ zadan byta finansowana lub wspoffinansowana dzieki dotacjom celowym przekazywanym
Z budzetu panstwa. Udziat srodkéw gminnych wynidst 4 822 770,96 zt (22% ogoélnej sumy wydatkow) i byt

wyzszy w stosunku do roku 2012 o kwote 945 813,80 zi. Najwyzszy wzrost wydatkowanych $Srodkow
odnotowano w ramach realizacji nastepujgcych zadan:

- zasitki i pomoc w naturze — o kwote 545 385,18 z;
- zasilki state — o0 kwote 256 533,41 zt

- domy pomocy spotecznej — o kwote 119 034,90 zt;
- dodatki mieszkaniowe — 114 755,46 zt.

Natomiast najwiekszy spadek w ogélnej kwocie wydatkowanych srodkéw zauwazono w szczegodlnosci
w ramach:

- program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” — o kwote 126 259 z;

- zrealizowane projekty w ramach srodkéw UE — o kwote 112 712 zt.

Wykres nr 4: Wydatki z podziatem na realizowane zadania

Dodatki
Zadania w zakresie mieszkaniowe,
swiadcze n pomocy 3,56%
spotecznej
39,22%

Pozostate zadania Zada’nie'q w Zakr'esie
(8DS, MDDzP, prace $wiadcze n
spot. u zyteczne, 'rodzmny.ch i
wspieranie rodziny i allmentacyjonych,
piecza zast epcza, 51,10%
przeciwdziatanie
przemocy w
rodzinie,
realizowane
projekty),
6,12%

Z danych przedstawionych na powyzszym wykresie wynika, iz ponad potowe budzetu Osrodka
stanowig wydatki w wys. 11 136 117,98 zt przeznaczane na zadania w zakresie swiadczen rodzinnych
i alimentacyjnych. Na kolejnym miejscu, pod wzgledem wielkosci ponoszonych kosztéw, znajdujg sie
zadania wynikajgce z realizacji ustawy o pomocy spotecznej (8 547 462,08 zf). Niewielki odsetek w budzecie

Osrodka stanowig kwoty wydatkowane na wyptate dodatkéw mieszkaniowych (774 749,22 zt) i realizacje
pozostatych zadan (1 332 886,21 zf).
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Wykres nr 5: Zestawienie wydatkow MOPS w latach 2011-2013
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Zadania wtasne Zadania zlecone

W 2013 roku wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wzrosty zaréwno na realizacje zadan
whasnych, jak i zadan zleconych, cho¢ wigkszg tendencje wzrostowg odnotowano w pierwszej kategorii.
W ramach zadan zleconych nastgpit niewielki wzrost $rodkéw wydatkowanych na wyplate swiadczen
rodzinnych oraz $wiadczen realizowanych w ramach programu wspierania oséb pobierajgcych swiadczenie
pielegnacyjne. Na wzrost wydatkbw w ramach zadan wiasnych skladajg w szczegdlnosci wydatkowanie
wyzszych kwot na:

— na pobyt mieszkancéw gminy w domach pomocy spotecznej;
- Swiadczenia pieniezne pomocy spofecznej;
— realizacje nowych zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

- wypfate dodatkéw mieszkaniowych.

4. Opis realizacji zada n pomocy spotecznej

Do podstawowych zadan pomocy spotecznej naleza: wspieranie o0séb i rodzin w wysitkach
zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych i umozliwienie im zycia w warunkach
odpowiadajacych godnosci czlowieka, a takze =zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym przez
podejmowanie dziatan majgcych na celu usamodzielnienie os6b i rodzin oraz ich integracje ze
srodowiskiem. Osigganiu wyznaczonych celéw stuzy udzielanie pomocy:

- finansowej;

- rzeczowej;

- uslugowej;

— poradnictwa;

— pracy socjalne;j.

Swiadczenia pieniezne przyznawane sg z systemu pomocy spotecznej pod warunkiem spetnienia
jednoczesnie dwoch kryteribw. Konieczne jest wystepowanie jednej z okolicznosci wskazujgcej na trudna
sytuacje zyciowg tj. bezrobocia, niepetnosprawnosci, wielodzietnosci, potrzeby ochrony macierzynstwa,
sieroctwa, bezdomnosci i innych wskazanych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej oraz spehnienie
ustawowego kryterium dochodowego. W 2013 roku kryterium dochodowe ustalone dla celéw pomocy
spotecznej wynosito:

— na osobe samotnie gospodarujacg — 542 zt netto;

— na kazdg osobe w rodzinie — 456 zt netto.
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Rodzaj, forma i rozmiar przyznawanego $wiadczenia powinny by¢é odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajgcych udzielenie wsparcia. Osoby (rodziny), ktérych dochdd przekracza powyzsze kryterium
dochodowe, a znalazly sie w szczegélnie trudnej sytuacji zyciowej, réwniez moga ubiega¢ sie o pomoc
finansowg z pomocy spotecznej, ale tylko w sytuacjach okreslonych ustawg o pomocy spoteczne;.
Srodki na realizacje zadan pomocy spotecznej, ktére dzieli sie odpowiednio na wiasne i zlecone,

pochodzg z:

— budzetu gminy;

— budzetu panstwa;

— dotacji pozabudzetowych.
4.1. Swiadczenia pieni ezne

W 2013 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat nastepujgce $wiadczenia pieniezne:
1) zasitek okresowy

Swiadczenie przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spotecznej i adresowane jest do 0s6b
i rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach pienieznych nie
wystarczajgcych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza ze wzgledu na ditugotrwatg
chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwos¢ nabycia uprawnien do swiadczen z innych systeméw
zabezpieczenia spotecznego. Minimalna wysokos¢ zasitku okresowego wynosi 50% réznicy miedzy
kryterium dochodowym :

- osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby;
- rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt. Okres, na jaki przyznane zostanie to
swiadczenie, ustala osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci sprawy. Wyptata zasitku jest
obligatoryjnym zadaniem wtasnym gminy, dotowanym z budzetu panstwa.

W 2013 roku przyznano ww. $wiadczenia dla 1 015 rodzin na tgczng kwote 1 847 989,34 zt. Srodki na
realizacje zadania w catosci pochodzity z dotacji celowej. W poréwnaniu z 2012 rokiem liczba rodzin
objetych pomocg w formie zasitku okresowego wzrosta o 109, a wysokos¢ wydatkowanych Srodkow —
0527 317,34 zt.

2) zasitek celowy i specjalny zasitek celowy

Zasitek celowy jest swiadczeniem fakultatywnym przyznawanym na podstawie art. 39 ustawy
0 pomocy spotecznej na zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej, a w szczegdblnosci na pokrycie czesci
lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku
domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu.

W 2013 roku z tej formy pomocy skorzystato 1 461 rodzin (o 38 wiecej niz w 2012 roku), a wysokos¢
przyznanych $wiadczen wyniosta 1 055 848,80 zi. Sposrod ww. 1 334 rodziny zostaly objete pomoca
w formie zasitku celowego z przeznaczeniem na zakup zywnos$ci lub positku, przyznawanego w ramach
wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, na co przeznaczono 882 820 zt. Srodki na
ten cel pochodzity z dotacji celowej z budzetu panstwa w kwocie 607 820 zt oraz z budzetu samorzagdowego
w kwocie 275 000 zt. Zasitek ten jest przyznawany w przypadku braku mozliwosci zapewnienia positku lub
gdy mozliwos¢ przyznania pomocy w formie positku bytaby nieuzasadniona z uwagi na sytuacje osobistg lub

rodzinna.
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W szczegélnie uzasadnionych przypadkach, na podstawie art. 41 ustawy 0 pomocy spofecznej,
osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajgcych kryterium ustawowe moze by¢ przyznany specjalny
zasitek celowy - w wysokosci nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej lub rodziny. Wsparciem w powyzszej formie objeto 269 rodzin, w ktérych zyto 548 os6b. Na
powyzszy cel wydatkowano kwote 46 456,69 zi.

3) zasitek staly

Jest to Swiadczenie przystugujgce na podstawie art. 37 ustawy o pomocy spotecznej osobom
niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do pracy, spetniajgcym kryterium
dochodowe i stanowi uzupetnienie dochodu tych oséb do kryterium ustawowego. Kwota zasitku nie moze
by¢ nizsza niz 30 zt miesiecznie. W przypadku osoby samotnie gospodarujgcej ustalona zostata réwniez
maksymalna wysokos$¢ swiadczenia w kwocie 529 zt. Wyplata zasitkéw statych nalezy rowniez do katalogu
obowigzkowych zadan wtasnych gminy. Na realizacje zadania przekazywana jest dotacja celowa z budzetu
panstwa.

W 2013 roku zasitki state wyptacono w tgcznej kwocie 1 293 420,53 zt (tj. o 256 533,53 zt wiecej niz
w 2012 roku) dla 321 oséb (wiecej 0 37 0s6b niz w 2012 roku).

4.2. Swiadczenia niepieni ezne

1) praca socjalna

Swiadczenie pomocy w postaci pracy socjalnej jest zadaniem wasnym gminy o charakterze
obowigzkowym i nie jest uzaleznione od posiadanego przez osobe, rodzine dochodu.

Praca socjalna jest swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku
spotecznym. Prowadzona jest:

— z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywno$ci i samodzielnosci zyciowej;
— ze spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizaciji

istotnych dla zaspokajania potrzeb czlonkéw spotecznosci.
Ponadto praca socjalna moze by¢ $wiadczona w oparciu o kontrakt socjalny, a wiec umowe dwustronng
zawierang w formie pisemnej przez pracownikéw socjalnych z osobami korzystajgcymi z pomocy spotecznej.
Celem kontraktu jest ustalenie najbardziej skutecznej drogi wyjscia rodziny z trudnej sytuacji, w jakiej sie
znalazla, poprzez okreslenie zobowigzan i uprawnien stron. Zawarcie kontraktu socjalnego zmusza klienta
do aktywnego uczestnictwa osoby w rozwigzywaniu i poprawie wilasnej trudnej sytuacji zyciowej,
a pracownikowi socjalnemu daje mozliwosé ocenienia efektow pracy, skutecznosci kontraktu i korygowania
okreslonych celéw. W przypadku odmowy zawarcia kontraktu lub niedotrzymania jego postanowien przez
Swiadczeniobiorce ustawa o pomocy spotecznej przewiduje mozliwos¢ odmowy przyznania swiadczenia,
uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania Swiadczen pienieznych z pomocy spoteczne;.
W 2013 roku pracownicy tut. Osrodka zawarli 149 kontraktéw socjalnych (o 46 wiecej niz w 2012 roku),
ktérymi objeto 255 oso6b (w stosunku do roku 2012 mniej o 43 osoby).
2) poradnictwo specjalistyczne

Obejmuje w szczegélnosci poradnictwo prawne (udzielanie informacji z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego i ochrony praw lokatoréw), psychologiczne (realizowane przez
procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii) oraz rodzinne (obejmuje problemy funkcjonowania rodzin,
opieki nad osobg niepetnosprawng, a takze terapie rodzinng). Poradnictwo jest $wiadczone osobom

i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw
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zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochéd. Realizacjg tego typu wsparcia zajmujg sie gtéwnie
pracownicy tut. Osrodka przy wspéipracy m.in. z pedagogami szkolnymi, terapeutami oraz Petnomocnikiem
Burmistrza Miasta Ostroda ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. W ramach realizowanych przez
tut. Osrodek projektdw organizowane ustugi specjalistyczne s$wiadczone przez prawnika i psychologa.
W 2013 roku prowadzona byfa dziatalno$¢ konsultacyjno - doradcza w zakresie:

— przekazywania informaciji o istniejgcych mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia;

— wspierania rodzin w prawidtowym realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczej;

— wsparcia psychologicznego w sytuacjach kryzysowych;

— udzielania porad z zakresu prawa;

— poradnictwa i pomocy osobom doznajgcym przemocy w rodzinie oraz uzaleznionym.

3) interwencja kryzysowa

Jest to zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedgcych w stanie
kryzysu. W tym wypadku dochéd nie stanowi kryterium, od ktérego uzaleznia sie korzystanie z interwenciji.
Jej celem jest przywrdcenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki
temu zapobieganie przejsSciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospoteczne;.
W ramach tej pomocy udziela sie w szczegodlnosci poradnictwa specjalistycznego oraz schronienia
dostepnego przez catg dobe.

4) zapewnienie positku

Zadaniem pomocy spolecznej o charakterze obligatoryjnym jest zapewnienie jednego gorgcego
positku dziennie osobom tego pozbawionym. Realizacja zadania odbywala sie poprzez prowadzenie
dozywiania dzieci w szkotach. Pomoc w formie positku moze by¢ przyznana bezptatnie, jezeli doch6d osoby
nie przekracza 150% kryterium dochodowego, czyli podwyzszonego w stosunku do ogdélnych zapiséw
ustawy o pomocy spotecznej. Pomoc w formie positku jest udzielana ze szczeg6lnym uwzglednieniem
positku gorgcego w celu zapewnienia zdrowego zywienia.

Na realizacje zadania wydatkowano kwote 365 921 zi, tj. wiecej w stosunku do roku 2012 o 20 216 zt.
Srodki w catosci pochodzity z dotacji celowej przyznanej w ramach wieloletniego programu ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”. W ramach tej pomocy objeto dozywianiem 836 dzieci i mtodziezy, tj. 0 28 wiecej niz
w roku 2012.

5) ustugi opieku ncze

Osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos$é wymagajg czesciowej opieki
i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, mogg byé przyznane ustugi opiekuncze
swiadczone w $rodowisku. Obejmujg one pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb 2zyciowych,
podstawowg opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz zapewnienie kontaktow
z otoczeniem. Ustugi opiekuncze sg zadaniami wtasnymi gminy o charakterze obowigzkowym. W minionym
roku ustugi byty swiadczone, na podstawie zawartej umowy, przez opiekunki Polskiego Komitetu Pomocy
Spotecznej — Zarzad Rejonowy w Ostrddzie oraz przez opiekunki zatrudnione w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej.

W 2013 roku pomocy w formie ustug opiekunczych udzielono 174 osobom zyjgcym w 164 rodzinach.
Koszt swiadczenia ustug wyniost 902 576,70 zt. W poréwnaniu z rokiem 2012 wsparciem objeto mniejszg
liczbe rodzin o 21. Na realizacje Swiadczen przeznaczono réwniez mniejszg kwote srodkéw finansowych
0 18 746,30 zt.

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNO $CI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W OSTRODZIE ZA ROK 2013



-16 -

6) specjalistyczne ustugi opieku Acze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Jest to jedno z nielicznych zadan realizowanych jako zadanie zlecone z zakresu administraciji
rzgdowej. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi sg dostosowane do
szczegOllnych potrzeb wynikajgcych ze schorzenia lub niepetnosprawnosci. Ustugi specjalistyczne stanowig
odpowiednik ustug opiekunczych, przy czym $Swiadczone sg przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem. Celem oddzialywah terapeutycznych jest usprawnianie do funkcjonowania
w spoleczenstwie, pielegnacja (kontrola farmakoterapii, edukacja lekowa), wspieranie psychologiczno -
pedagogiczne i edukacyjno - terapeutyczne. Ustugi te mogg by¢ swiadczone w miejscu zamieszkania 0os6b
wymagajgcych tej formy pomocy oraz w osrodku wsparcia. Ustugi swiadczone w srodowisku zamieszkania
pozwalajg na odejscie od instytucjonalnej pomocy osobom chorym psychicznie i ulatwiajg budowanie
systemu wsparcia spotecznego dla os6b chorych, dajg mozliwos¢ lepszego poznania ich warunkéw
zyciowych, sytuacji rodzinnej, a przez to skutecznego ich wpierania. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi sg zadaniem zleconym gminie.

W minionym roku na realizacje specjalistycznych ustug wydatkowano 16 467,23 zt (o 1 744,43 z
wiecej niz w roku 2012) i skorzystato z nich 8 oséb (o 1 wiecej niz w roku 2012).

7) domy pomocy spotecznej

Domy pomocy spotecznej swiadczg ustugi opiekuncze, bytowe, wspomagajgce i edukacyjne na
poziomie obowigzujgcego standardu, osobom wymagajgcym catodobowej opieki z powodu wieku lub
choroby w zakresie i formie wynikajgcych z ich indywidualnych potrzeb. Kierowanie do doméw pomocy
spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu jest zadaniem wtasnym gminy
0 charakterze obowigzkowym. Jednak umieszczenie w domu pomocy spotecznej jest formg pomocy
stosowana tylko w przypadku braku mozliwosci rozwigzywania probleméw innymi dostepnymi sposobami.

Optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej ponoszg w kolejnosci:

— mieszkaniec domu w wysokosci 70% swojego dochodu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel
ustawowy z dochodéw dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu;

— matzonek, zstepni przed wstepnymi (jezeli odpowiednio dochéd osoby samotnie gospodarujgcej lub na
osobe rodzinie jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego, z tym, ze kwota dochodu pozostajgca po
whniesieniu optaty nie moze byé¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej
lub na osobe w rodzinie);

— gmina, z ktdrej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci réznicy miedzy
Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spolecznej a opftatami wnoszonymi przez wyzej
wymienione osoby.

W roku 2013 w domach pomocy spotecznej przebywalo 47 mieszkancéw Ostrédy. taczny koszt
poniesiony przez Gmine Miejskg Ostroda wyniést 893 354,94 zi, tj. o 119 034,94 zt wiecej niz w roku 2012.
Byt to kolejny rok (od roku 2005), w ktérym odnotowuje sie wzrost wydatkéw na realizacje zadania.

8) sprawienie pogrzebu

Pomoc spoteczna obejmuje obowigzek sprawienia pogrzebu w sposéb ustalony przez gmine, zgodnie
Z wyznaniem zmarlego. Sprawienie pogrzebu przystuguje osobom zmartlym zamieszkalym lub
przebywajgcym na terenie gminy, w stosunku do ktérych nie ustalono oséb zobowigzanych do sprawienia
pogrzebu lub gdy osoby zobowigzane nie majg takich mozliwosci. Sprawienie pogrzebu jest zadaniem
wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym. W 2013 roku koszty sprawienia pogrzebu dla 7 os6b wyniosty
17 160 zi, tj. wiecej 0 10 760 zt niz w roku 2012.
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4.3. Swiadczenia pomocy spotecznej z zakresu zada  h wiasnych gminy

Koszt swiadczeh pomocy spotecznej wyptacanych w 2013 roku w ramach zadan wilasnych gminy

przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wynidst ogétem 6 376 271,31 zt. Wydatki zostaty poniesione na:

- zasitki state - 1293 420,53 z;
- zasitki celowe - 1 055 848,80 z;
- zasitki okresowe - 1847 989,34 z;
- ustugi opiekuncze - 902 576,70 zt,
- zapewnienie positku - 365 921,00 zt
- odptatno$¢ gminy za pobyt w domach pomocy spotecznej - 893 354,94 zk,
- sprawienie pogrzebu - 17 160,00 z.

Wykres nr 6: Udziat procentowy poszczegoélnych wydatkéw w wydatkach wtasnych gminy:

14,01% 0.27% 20.28% B zasitki state

5,74% B zasitki celowe

zasitki okresowe

—

O odptatnosé za dps-y

14,16%

16,56%

28.98% B sprawienie pogrzebu

Tabela nr 6: Rodzaje $wiadczen i srodki finansowe przeznaczone na realizacje zadarn wtasnych

Liczba oséb, ktorym Liczba : I_(wota | Liczba | Liczba oséb
Formy pomocy przyznano decyzjg swiadozen Swiadczen rodzin dzinach
$wiadczenie w zt M el AT
ZASILKI STALE OGOLEM 321 3158 1293 421 313 409
w tym przyznany dla osoby: 253 2529 | 10091137 253 253
samotnie gospodarujgcej
ZASILK]I OKRESOWE 1058 6 593 1847 989 1015 2572
POSILEK 752 93911 365 921 459 1836
USLUGI OPIEKUNCZE 174 78 066 902 577 164 191
SPRAWIENIE POGRZEBU 7 7 17 160 7 7
w tym osobom bezdomnym 1 1 2680 1 1
INNE ZASHKI CELOWE | 1532 X 1055849 1461 3468
W NATURZE - OGOLEM
w tym zasitki celowe specjalne 270 642 46 457 269 548
PORADNICTWO
SPECJAL!STYCZNE_ (prawne, X X X 0 0
psychologiczne, rodzinne)
PRACA SOCJALNA X X X 2272 5205
ODPLATNOSC GMINY ZA
POBYT W DOMU POMOCY 47 460 893 355 47 49
SPOLECZNEJ

Zrodto: sprawozdania MPiPS-03 i dot. oceny realizacji zadas z zakresu ochrony zdrowia i pomocy spotecznej za
2013 rok oraz analiza poniesionych wydatkéw w MOPS w Ostrédzie za 2013 rok
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4.4. Swiadczenia pomocy spotecznej z zakresu zada A zleconych gminie

W 2013 roku zadania zlecone gminie z zakresu pomocy spotecznej dotyczyly realizacji jednego
Swiadczenia, a mianowicie: specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.
W analizowanym roku w poréwnaniu do roku 2012 objeto ustugami o jedng osobe wiecej przy jednoczesnym

zrealizowaniu 105 swiadczen wiecej i wydatkowaniu na ten cel kwoty wyzszej o 1 744,43 zt.

Tabela nr 7: Udzielone swiadczenia z zakresu zadan zleconych gminie

Liczba oséb, ktorym Liczba Kwota Liczba Liczba
Formy pomocy przyznano decyzjg swiadczen Swiadczen rodzin 0s6b w
Swiadczenie w z rodzinach
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze w miejscu 8 555 16 467 38 14
zamieszkania dla 0s6b z
zaburzeniami psychicznymi

Zrédio: sprawozdanie MPiPS-03 za 2013 rok

4.5. Osrodki wsparcia

4.5.1. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Os6b z Zaburzeniami

Psychicznymi

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest profesjonalng placéwkg dziennego pobytu dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi, ktére nie wymagajg leczenia szpitalnego bgdz opieki stacjonarnej. Priorytetem
w dziatalnosci Domu jest niesienie pomocy w codziennym zyciu oraz rozwigzywanie specyficznych
probleméw oséb z zaburzeniami psychicznymi. W dziatalnosci swojej placOwka systemowo wspiera
uczestnikbéw oraz czionkéw ich rodzin w zakresie kompensowania skutkéw niepetnosprawnosci w sferze
zdrowia psychicznego.

Srodowiskowy Dom Samopomocy zapewnia 43 miejsca dla os6b dorostych z zaburzeniami
psychicznymi i umystowymi. Jest placowkg typu A, B i C, tzn. dla os6b przewlekle psychicznie chorych, os6b
uposledzonych umystowo oraz osob wykazujgcych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych,
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 roku w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586). W 2013 roku w dalszym ciggu
doskonalono formy i metody realizacji zadan wynikajgcych z przepisbw wskazanego powyzej
rozporzadzenia.

1. Formy i efekty prowadzonej dziatalno  $ci

Dom realizuje swoje zadania poprzez:

1) Treningi funkcjonowania w codziennym zyciu:
- treningi umiejetnos$ci praktycznych (obstuga sprzetu AGD, RTV);
— treningi czystosci i porzadku;
— treningi kulinarne;
- treningi wyglgdu zewnetrznego i higieny;
— treningi gospodarowania srodkami finansowymi;
— treningi techniczne.

2) Rodzaje treningdw umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemow

- nabywanie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem oraz rozwigzywania konfliktow;
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- ksztaltowanie pozytywnych relacji z osobami bliskimi i otoczeniem;
- nauka asertywnosci;
— zachowanie sie w miejscach publicznych;
- nauka rozwigzywania problemoéw i stosowania konstruktywnych rozwigzan;
- nabywanie umiejetnosci pozytywnego myslenia;
- zachecenie do celowej dziatalnosci;
— nauka samodzielnosci spoteczne;.

3) Rodzaje treningdw umiejetnosci spedzania czasu wolnego
— organizacja i motywowanie do udziatu w spotkaniach towarzyskich oraz imprezach kulturalnych

i sportowych;

— rozwijanie zainteresowan literaturg, programami telewizyjnymi i radiowymi;
— treningi kreatywnosci;
- ksztaltowanie umiejetnosci organizacji czasu wolnego;
— udziat w wycieczkach turystycznych;
— rozbudzanie zamitowan artystycznych.

4) Treningi umiejetnosci spotecznych
- nabywanie umiejetnosci organizowania stanowiska pracy;
- podnoszenie kwalifikacji poprzez udziat w zajeciach oraz kursach i szkoleniach;
- ksztaltowanie poczucia wtasnej wartosci poprzez akcentowanie silnych stron;
— motywowanie do podejmowania celowej dziatalnosci.

Pracownicy Domu wykonujg cele i zadania Domu poprzez realizacje punktow zawartych
w Indywidualnych Planach Postepowania Wspierajgco - Aktywizujgcego oraz w Rocznym Planie
Dziatalnosci. Czlonkowie Zespotu Wspierajgco - Aktywizujgcego w codziennej pracy wykorzystujg wszelkie
formy wsparcia indywidualnego oraz réznorodne metody pracy grupowej.

Uczestnikom udzielana jest systematyczna pomoc w dostepie do niezbednych $wiadczen
zdrowotnych. Zadanie to realizowane jest przez pielegniarke w formie pomocy przy organizacji wizyt
lekarskich oraz badan. Systematycznie prowadzone jest poradnictwo socjalne, prawne i pedagogiczne.
Uczestnicy dzieki kontaktom placowki z Zakladem Doskonalenia Zawodowego i Powiatowym Urzedem
Pracy majg systematyczny dostep do informacji na temat rynku pracy.

Uczestnicy korzystajg codziennie z wyzywienia w ramach treningu kulinarnego. Ponadto na terenie
obiektu istnieje mozliwos¢ skorzystania z petnoptatnych obiaddéw, ktérych organizacje zapewnia Migjski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrodzie. Osoby korzystajgce z ustug Domu sg objete niezbedng opieka
w zakresie zaspokajania ich potrzeb bytowych. Na terenie placoéwki majg mozliwosé skorzystania ze sprzetu
gospodarstwa domowego w zakresie prania i prasowania odziezy, wykonywania drobnych napraw sprzetu.

Bardzo waznym elementem w dziatalnosci Domu jest udzial os6b niepetnosprawnych w réznego
rodzaju imprezach i spotkaniach. W roku 2013 odbyty sie m.in.:

- 07.02.2013 r. — Bal Karnawatowy z udzialem gosci z zaprzyjaznionych placowek;
— 05.04.2013 r.— udziat w wystawie organizowanej przez Gminny Osrodek Kultury w Samborowie pod
hastem ,, Najpiekniejsza ozdoba wielkanocna”;

- 14 maj 2013 r. — wycieczka rowerowa ,Dookota Jeziora Drweckiego”;
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- 29 maj 2013 r.- konferencja nt: , O prawach o0s6b z niepetnosprawnosciami — zasady ogoine,
konsekwencje prawne, praktyka”;

- 02.07 — 04.07.2013r. — wyjazdy do Starych Jablonek na Mistrzostwa Swiata w Siatkéwce Plazowej;

— 19.09.2013 r. — organizacja i przeprowadzenie Mistrzostw Ostrédy Osrodkow Wsparcia w Kapsle;

— 01.10.2013 r. — wyjazd na grzybobranie;

- 27.11.2013 r.- zabawa andrzejkowa z udzialem zaproszonych gosci.

2. Zasoby Domu

Podstawg gospodarki finansowej Srodowiskowego Domu Samopomocy jest roczny plan finansowy.
Na dziatalnos¢ Osrodka dotacje przekazuje Wojewoda Warminsko-Mazurski. Plan dotacji na dziatalnos¢
biezgcg dla Domu na 2013 rok wyniést 480 000 zi. W IV kwartale roku Osrodek otrzymat zgode na
zwiekszenie liczby miejsc o trzy oraz przekazano w ramach dotacji dodatkowo 3 000 zt. Na dzien 31 grudnia
2013 roku ogolny plan finansowy wydatkéw wynidst 483 000 zt.

W Srodowiskowym Domu Samopomocy zatrudnionych bytlo 10 os6b w ramach 9 etatéw na
nastepujgcych stanowiskach:
- kierownik - 1 osoba/l etat;
— specjalista pedagog - 1 osoba/l etat;

— pracownik socjalny/opiekun - 1 osoba/l etat;

- pielegniarka - 1 osoba/l etat;

— instruktor terapii zajeciowej - 1 osoba/l etat;

— instruktor terapii - 2 0soby/2 etaty;

- fizjoterapeutka - 1 osoba/0,5 etatu;
- kierowca - 1 osoba/0,5 etatu;
— pomoc kuchenna - 1 osoba/l etat.

Wszyscy pracownicy Domu sg zatrudnieni na czas nieokreslony. Sposrdd nich szesciu posiada

wyksztalcenie wyzsze.

3. Uczestnicy

Dom przeznaczony jest dla 43 dorostych oséb. Ogétem w 2013 roku z ustug Osrodka skorzystato
45 uczestnikéw. Zanotowano dwa przypadki rezygnacji z udzialu w zajeciach Domu. Jeden zwigzany ze
Zmiang miejsca zamieszkania, a drugi z powodu podjecia pracy zarobkowej. W okresie sprawozdawczym za
zgodg Wojewody zwiekszono liczbe miejsc o trzy, dzieki czemu mozliwe bylo objecie wsparciem
dodatkowych trzech osob.

Srednia frekwencja uczestnikéw w 2013 roku wynosita okoto 78%. Uczestnicy brali udziat w zajeciach
programowych organizowanych w pieciu grupach zajeciowych. Po uwzglednieniu indywidualnych potrzeb
i mozliwosci uczestnikow w kazdej z grup brato udziat przecietnie szesciu podopiecznych. Osoby niebedgce
w stanie uczestniczy¢é w danym momencie w zajeciach programowych objete byty w tym czasie specjalng
opieka.

4. Wspotpraca rodzinami i innymi podmiotami

W celu zapewnienia integracji spolecznej oraz realizacji planéw wspierajgco-aktywizujgcych
uczestnikbw Dom systematycznie wspOipracuje z rodzinami, opiekunami i bliskimi uczestnikéw.

Utrzymywany jest staty kontakt w zakresie rozwigzywania codziennych probleméw i pomocy w sytuacjach
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nagtych. Cyklicznie organizowane sg spotkania integracyjne oraz robocze z rodzinami i opiekunami

podopiecznych. Czionkowie rodzin uczestniczg takze w uroczystych spotkaniach swigtecznych. W 2013 roku

odbyly sie:
- 27 czerwca — uroczyste spotkanie Wielkanocne;
— 20 czerwca —impreza integracyjna, powitanie lata;
- 19 wrzesnia - piknik integracyjny — Mistrzostwa w kapsle;
— 19 grudnia — uroczyste spotkanie optatkowe.

Srodowiskowy Dom Samopomocy utrzymuije staty kontakt z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
i Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ostrddzie. Podopieczni korzystaja z pomocy tych instytuciji
w zakresie rozwigzywania probleméw socjalno - bytowych oraz zalatwiania spraw osobistych i zyciowych.
Pracownicy Srodowiskowego Domu Samopomocy prowadzg wspélprace z Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Ostrédzie, dzieki czemu uczestnicy majg zagwarantowany fatwy dostep do informacji oraz
mozliwosé udzialu w programach PCPR przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych. Systematycznie
prowadzona jest rOwniez wspoétpraca z placéwkami opieki zdrowotnej, tj. Poradnig Zdrowia Psychicznego
w Ostrédzie, Szpitalem Psychiatrycznym w ltawie, Szpitalem Psychiatrycznym w Olsztynie oraz Szpitalem
Powiatowym w Ostrodzie.

W sposob ciggly prowadzona jest wspoétpraca z Warminsko - Mazurskim Stowarzyszeniem Ludzi
Niepetnosprawnych ,Alfa”, dzieki czemu uczestnicy Domu korzystajg m.in. z porad prawnikow, wycieczek do
kina, teatru. W roku 2013 dwudziestu uczestnikbw Domu odbyto cykl spotkan z psychologiem i doradcg
zawodowym dzieki wspétpracy nawigzanej z Federacjg Organizacji Socjalnych wojewddztwa warminsko —
Mazurskiego FOSA. W dalszym ciggu utrzymywana byta réwniez owocna wspétpraca z zaprzyjaznionymi
domami srodowiskowymi. Wymiernym jej efektem jest udziat podopiecznych z poszczeg6inych placéwek
w imprezach i zajeciach na naszym terenie.

Pracownicy Domu $cisle wspétpracujg z Centrum Kultury w Ostrodzie, dzieki czemu uczestnicy moga
bra¢ udziat w imprezach organizowanych na terenie miasta. Od dwdch lat wspétpracujemy takze z Gminnym
Osrodkiem Kultury w Samborowie, czego przejawem jest m.in. udzial naszych uczestnikédw w wiekszosci
konkurséw i wystaw organizowanych przez te placowke. W ubiegtym roku w konkursie na najpiekniejszg
ozdobe bozonarodzeniowg uczestnicy zajeli trzy pierwsze miejsca w réznych kategoriach oraz uzyskali
szes$¢ wyrdznien specjalnych. Przetozyto sie to na wartosciowe nagrody rzeczowe.

W ramach wspoéipracy z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej — Zarzad Rejonowy w Ostrodzie
najbardziej potrzebujgcy uczestnicy sg wspomagani artykutami spozywczymi rozdzielanymi w ramach
programu pomocy zywnosciowej PEAD.

Duzym przedsiewzieciem byta organizowana w galerii na ostrédzkim zamku wystaw rekodzieta pt.:
Kwiaty”. Wystawa eksponowana byla przez caly miesigc, cieszyta sie duzym powodzeniem ws$rod
mieszkancOw naszego miasta.

W dalszym ciggu utrzymujemy wspétprace ze spotecznoscig Szkoty Podstawowej nr 2 w Ostrddzie,
€O przejawia sie m.in. w wymianie doswiadczen, pomocy w organizacji wystroju szkoty na r6zne okazje.

Pod koniec 2013 roku uruchomiona zostala wtasna strona internetowa placowki
(www.sds.ostroda.pl), co znaczaco przyczyni sie do popularyzacji dziatalnosci Domu oraz utatwi dostep do

informacji o nim.
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5. Wspotpraca rodzinami i innymi podmiotami

Zadania okreslone w planie dziatalnosci Domu na rok 2013 zostaly zrealizowane zgodnie z
przyjetymi zatozeniami. Nie obylo sie jednak bez korekty wczesniej zaplanowanych imprez. Miedzy innymi
musieliSmy zrezygnowaé z podrdzy turystyczno — krajoznawczej po kraju. Powodem rezygnacji byt wzrost
cen towaréw i ustug, co przekraczato mozliwosci naszego budzetu. Tg forme wypoczynku i rekreacji
musieliSmy zastagpi¢ krotkimi wypadami po najblizszej okolicy.

W roku 2013 realizowaliSmy zadania w oparciu o dotychczasowe doswiadczenia oraz
poszukiwaliSmy nowych rozwigzan w zakresie doskonalenia organizacji Domu. Dzieki zyczliwo$ci wiadz
miasta oraz wsparcia Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej podjeto decyzje o podigczeniu
budynku Srodowiskowego Domu Samopomocy do miejskiej sieci cieptowniczej, co powinno znaczaco
zmniejszy¢ koszty eksploatacji budynku. Sprawa ta jest aktualnie finalizowana. Kohczone sg roboty

Zwigzane ze zmiang systemu grzewczego.

4.5.2. Miejski Dom Dziennego Pobytu

Miejski Dom Dziennego Pobytu jest przeznaczony dla os6b w wieku emerytalnym
i niepetnosprawnych, ktérzy nie wymagajg statej opieki i pielegnacji. Czynny jest od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 8.00 do 16.00. Celem Domu jest niesienie pomocy osobom oczekujgcym wsparcia poprzez
aktywizacje spoteczng, zwiekszanie integracji ze srodowiskiem lokalnym.

Dom realizuje swoje zamierzenia poprzez:

organizowanie ré6znorodnych form samopomaocy;
- Swiadczenie interdyscyplinarnych form pracy socjalnej;
- zwiekszanie dostepnosci do diagnostyki specjalistycznej, ustug psychologicznych, poradnictwo;
— popularyzowanie wiedzy na temat probleméw os6b i rodzin pozostajgcych w kregu zainteresowania
Domu;
— wspOlprace z instytucjami publicznymi i organizacjami pozarzgdowymi $wiadczgcymi ustugi na rzecz
0s6b oczekujgcych pomocy;
— podejmowanie innych dziatan dla dobra oséb i rodzin oczekujgcych wsparcia.
Zakres ustug swiadczonych podczas pobytu w Miejskim Domu Dziennego Pobytu obejmuije:
1) zaspokojenie potrzeb bytowych poprzez:
— zapewnienie miejsca bezpiecznego i godnego spedzenia czasu od poniedziatku do pigtku przez
8 godzin dziennie;
— wyzywienie w formie obiadu;
- mozliwos¢ korzystania z ustug higienicznych i pralniczych;
2) podstawowe $wiadczenia opiekuncze polegajgce na:
- udzielaniu pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych;
— podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu uczestnikOw, poprzez udziat w terapii zajeciowej,
treningach umiejetno$ci, wykonywaniu drobnych prac na rzecz domu;
— udzielaniu pomocy w zatatwianiu spraw osobistych i urzedowych;
3) zaspokojenie potrzeb zdrowotnych w zakresie:
— pomocy w kontaktach z réznymi placéwkami stuzby zdrowia;
- pomocy w zakupie lekéw, zatatwieniu sprzetu rehabilitacyjnego;

- 0golnej rehabilitacji ruchowej, gimnastyki usprawniajgcej;
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4) dziatania wspomagajgce polegajace na:

- realizacji potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych, towarzyskich poprzez organizacje $wigt, uroczystosci
okolicznosciowych, wspélnym udziale w imprezach kulturalnych, turystycznych, udostepnianiu prasy,
ksigzek, mozliwosci korzystania z radia, telewizji, DVD, itp.;

- stymulowaniu do nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktéw uczestnikébw z rodzing,

srodowiskiem, budowaniu sieci wsparcia spotecznego.

Wszelkie nasze dziatania zmierzajg do uaktywnienia i poprawy samopoczucia naszych podopiecznych
z zachowaniem ich niezaleznosci i wlasnej indywidualnosci. Gtéwnym celem Miejskiego Domu Dziennego
Pobytu jest dziatanie na rzecz zwiekszenia integracji oséb starszych i niepetnosprawnych ze spotecznoscig
lokalng. Realizacja podstawowych dziatan odbywa sie miedzy innymi poprzez zachecanie uczestnikéw do
udziatlu w terapii zajeciowej, treningach umiejetnosci spotecznych, organizowaniu réznych form aktywnego
spedzania wolnego czasu (sportu, rekreacji na $wiezym powietrzu, rozwijaniu zainteresowan
hobbystycznych, itp.).

Miejski Dom Dziennego Pobytu kladzie nacisk na tworzenie warunkéw sprzyjajgcych godnej
i aktywnej staroéci. Dzialania te polegaja na wspomaganiu podopiecznych w radzeniu sobie z kryzysami
typowymi dla tego wieku, zapewnieniu odpowiedniej pozycji w spoleczenstwie oraz ksztalttowaniu
pozytywnego obrazu starosci w Swiadomosci spofeczne;.

Podejmowane w okresie starosci dziatania ukierunkowane ku wtasnemu rozwojowi, przyczyniajg sie
do zachowania samodzielnosci, poprawy potozenia zyciowego, uzyskania osobistej satysfakciji,
samorealizacji, aprobaty spotecznej, a w efekcie do wzrostu poczucia wilasnej wartosci i sensu zycia.
W oparciu o Scistg wspotprace réznych instytucji, stuzb spotecznych i organizacji pozarzgdowych dbano
i zapobiegano wykluczeniu spotecznemu.

W ramach tych dziatan wspdlnie z uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy w Ostrédzie
rozbudzano i podtrzymywano aktywno$¢ seniorow w coraz to szerszych obszarach funkcjonowania
srodowiskowego. W efekcie zwiekszono integracje spoteczng w grupie senioréw, wypracowano metody
aktywizaciji tej grupy spotecznej oraz zainicjowano dziatania samopomocowe wsréd samych Senioréw.

Miejski Dom Dziennego Pobytu realizowat w 2013 roku zadania z zakresu podnoszenia sprawnosci
i aktywizowania m.in. poprzez terapie zajeciowg. Celem tych zaje¢ bylo zaspokajanie potrzeby wiezi
i przynaleznosci, a tym samym przeciwdziatanie zmianom w sferze emocji, takich jak: smutek, poczucie
osamotnienia, braku wtasnej wartosci i bezuzytecznosci, a w konsekwenciji izolacji spotecznej. Dziatania
terapeutyczne obejmowaty:

— arteterapie - w formie pracy grupowej i indywidualnej z zastosowaniem technik plastycznych;

- ergoterapie — ktoéra wykorzystuje terapeutyczng funkcje pracy i ruchu, ta forma umozliwita
zainteresowanym realizowanie sie w zakresie majsterkowania, wykonywania drobnych prac
uzytecznych dla domu i otoczenia;

— muzykoterapie — jako forme terapii, ktéra poprawiata kondycje psychofizyczng, wptywata na wzrost
pozytywnego nastawienia do zycia i sit witalnych, uwrazliwiata na muzyke i przyrode, pozwalata
roztadowac¢ zablokowane emocje i napiecia. Zakres muzykoterapii obejmowat takze relaksacje, wspélny
Spiew, ktory jest jedng z najprostszych i najskuteczniejszych form integracyjnych oraz okazjg do

wspolnego przebywania;
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biblioterapie — czyli glosne czytanie ksigzek i prasy, wraz z dyskusjg na temat jej tresci i przekazu.
Osoby starsze posiadajg czesto problemy ze wzrokiem, dzieki tej formie terapii mogli pozosta¢ nadal
w kontakcie ze stowem pisanym i Swiatem zewnetrznym,;

kotka zainteresowan — wyzwalajgce zwigkszenie aktywnosci uczestnikéw. W Osrodku Wsparcia dziataty
nastepujgce kotka zainteresowan: plastyczne, mitosnikdw ksigzki i filmu, mitosnikow krzyzéwek, gier
towarzyskich i sportu, majsterkowiczéw, przyrodnicze, mitosnikéw spiewu, kacik kulinarny;

podnoszenie sprawnosci fizycznej klientébw — odbywalo sie poprzez uczestnictwo w zajeciach
rehabilitacyjnych obejmujgcych: éwiczenia i gimnastyke usprawniajgcg, gimnastyke rehabilitacyjng,
wyjscie na basen, spacery usprawniajgce, udostepnienie specjalistycznego sprzetu rehabilitacyjnego.

W ramach realizacji dziatan kulturalnych, rekreacyjnych oraz towarzyskich uwzgledniajgc sugestie

podopiecznych proponowano m.in.:

1)

2)

3)

4)

koncerty zespotéw muzycznych;

zwiedzanie najblizszych okolic, spacery;

obchody $wiat i uroczystosci okolicznosciowych;

zabawy taneczne;

wyjscia na wystawy do muzeum;

spotkania integracyjne;

wspieranie spotecznosci lokalnej.

W 2013 roku Miejskim Domu Dziennego Pobytu prowadzono:

prace socjalng z indywidualnym przypadkiem, w formie grupowej oraz wspoOtprace ze srodowiskiem

lokalnym. Pracownicy swoje zadania realizowali poprzez:

— pomaganie podopiecznym w przezwyciezaniu ich trudnosci zyciowych, dazac do ich
usamodzielnienia;

— prace nad wzmocnieniem lub odzyskaniem zdolnosci pensjonariuszy do funkcjonowania
w spoleczenstwie;

- wspOlprace z placéwkami stuzby zdrowia, organizacjami spotecznymi, instytucjami Swiadczacymi
ustugi opiekuncze;

— wspélprace z rodzinami podopiecznych oraz ich bliskimi;

— wspélorganizacje zaje¢ i imprez na terenie Osrodkéw Wsparcia;

— wspoélprace z jednostkami organizacyjnymi MOPS, GOPS;

— motywowanie podopiecznych do tworzenia grup wsparcia i samopomocowych;

grupy wsparcia i samopomocy - samopomoc jest jednym z najstarszych mechanizméw organizaciji

zbiorowosci ludzkich. Samopomoc, to spoteczna realizacja pomagania w oparciu 0 wzajemne
zrozumienie i zaufanie. Najpetniej wyrazata sie ona w grupach nieformalnych, gdzie podopieczni bez
zadnych ograniczen psychicznych pomagali sobie wzajemnie.

spotecznosé, jako grupowa forma zaje¢, stuzyta usprawnieniu komunikacji i integracji podopiecznych
domow, sprzyjata tagodzeniu napiec¢ i konfliktdw oraz budowaniu prawidtowych relacji wewnatrz grupy,
pozwalata wyrazi¢ wkasne zdanie i oczekiwania naszych klientow;

prowadzenie stotéwki - na terenie osrodka znajduje sie stotéwka, do ktérej positki dowozone sg przez
pracownikow placowki w termosach. Jednorazowo na stotldwce positek moze konsumowa¢ 16 oséb
zZwigzane jest to z mozliwosciami pomieszczenia. W 2013 roku z obiadéw skorzystalo 85 oséb.
Z obiadéw korzystajg uczestnicy Srodowiskowego Domu Samopomocy, Domu Dziennego Pobytu
a takze osoby starsze mieszkajgce w poblizu osrodka. Ustuga ta skierowana jest do os6b samotnych

o niskich dochodach. Obecnie cena petnego obiadu wynosi 5,85 zi.
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Podstawowg zasadg dziatania na rzecz senioréw jest pozostawienie ich w dotychczasowym

srodowisku tak dlugo, jak to jest mozliwe, i swiadczenie na ich rzecz przede wszystkim pomocy

srodowiskowej. Zasada ta opiera sie na zatozeniu, iz pomoc w miejscu zamieszkania, w naturalnym

srodowisku zycia, jest najlepszg i najefektywniejszg dla zdrowia potrzebujgcych formg pomocy — utatwia

integracje spoteczng i sprzyja prowadzeniu w miare samodzielnej egzystencji. Pomoc, ktérg realizujemy

polega na Scistej wspotpracy i partnerstwie wielu podmiotdéw, ktére z duzym zaangazowaniem pomagaja

osobom starszym oraz osobom z niepetnosprawnoscig. W celu wspéipracy i podnoszenia jakosci

Swiadczonych ustug w roku 2013 Miejski Dom Dziennego Pobytu wspotpracowat z:

- Gminnym Os$rodkiem Kultury w Samborowie;

- Powiatowym Centrum Pomocy Spotecznej w Ostrédzie;

- Ostrédzkim Stowarzyszeniem na Rzecz Oso6b Niepetnosprawnych ,Bratek”;

— Zakladem Ubezpieczen Spotecznych w Ostrddzie;

— Stowarzyszeniem Ludzi Niepetnosprawnych ,Alfa” w Ostrédzie;

- Centrum Kultury i Sportu w Ostrodzie;

- Ostrédzkim Zamkiem;

- Miejskg Biblioteka;

- Srodowiskowym Domem Samopomocy w Ostrédzie ul. 11 Listopada 25;

- Powiatowym Srodowiskowym Domem Samopomocy w Ostrédzie;

- Uniwersytetem Il Wieku.

W 2013 roku nasze dziatania skierowane byly na zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych,
Swiadczen opiekunczych, zdrowotnych jak réwniez dziatania wspomagajace majgce na celu udzielanie
pomocy pielegniarskiej, tworzenie grup wsparcia spotecznego, spetnianie potrzeb kulturalnych,
rekreacyjnych i towarzyskich. Dziatalnos¢ zmierzala do tego, aby klienci Miejskiego Domu Dziennego Pobytu
w Ostrédzie mogli przezywa¢ swojg staros¢ i niepetnosprawnos¢ bedgc ludzmi aktywnymi i radosnymi.
Aktywnos¢ senioréw wspiera doswiadczona i profesjonalna kadra, wykazujgca empatyczng i opiekunczg
postawe wobec nich. Pozytywne nastawienie i wskazywanie rozwigzan, ktére majg zastosowanie w naszej
rzeczywistosci, zapewniajg nalezytg godno$¢ ludziom starszym i nie dopuszczajg do ich marginalizaciji
w spoteczenstwie — uznajemy zasade, ze nadrzedng wartoscig jest cziowiek, niezaleznie od jego przekonan

i sytuacji spotecznej, ktory sam artykutuje swoje potrzeby na zasadzie ,, nic o nas bez nas”.
5. Statystyka ilo sciowo - warto sciowa dodatkow

mieszkaniowych.

Dodatki mieszkaniowe przyznawane sg na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych. Jest to swiadczenie pieniezne wyptacane przez gmine dla oséb, ktére nie sg w stanie
pokry¢ kosztéw zwigzanych z utrzymaniem lokalu mieszkalnego. Dodatek mieszkaniowy przystuguje:

— najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych;

— osobom mieszkajgcym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im spétdzielcze prawo do
lokalu mieszkalnego;

— osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych znajdujgcych sie w budynkach stanowigcych ich

wlasnos¢ i wkascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych;
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— innym osobom majgcym tytut prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszacym wydatki

Zwigzane z jego zajmowaniem;

— osobom zajmujgcym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujgcym na przystugujgcy im lokal
zamienny albo socjalny.

Poza posiadaniem jednego z wyzej wymienionych tytutéw, aby otrzymaé¢ dodatek mieszkaniowy,
nalezy posiada¢ odpowiedni dochdd. Dochéd na osobe w gospodarstwie domowym w okresie 3 miesiecy
poprzedzajacych date ziozenia wniosku nie moze by¢ wiekszy niz:

- 175% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym,
- 125% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie wieloosobowym;

Sredni dochéd na miesigc oblicza sie dzielgc dochéd gospodarstwa domowego przez 3 (liczba
miesiecy) i przez liczbe os6b w gospodarstwie domowym. Dochdd stanowig wszelkie przychody po
odliczeniu kosztéw ich uzyskania oraz po odliczeniu sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz na
ubezpieczenie chorobowe, o ile nie zostaty zaliczone do kosztéw uzyskania przychodu. Kolejng przestanka,
ktorg nalezy spetni¢ przy ubieganiu sie o Swiadczenie, to powierzchnia uzytkowa mieszkania, ktéra nie moze

przekracza¢ dopuszczalnej powierzchni normatywnej, tj.:

- dla 1 osoby - 35 m? - dla5o0s6b -65m?2
- dla2o0s6b -40m?2 - dla6osob -70m?
- dla3o0s6b -45m? - nakazdg kolejng osobe - 0 5 m? wiecej.

- dla4o0s6b -55m?2

Jezeli w lokalu mieszka osoba niepelnosprawna, poruszajgca sie na woézku lub osoba
niepetnosprawna, ktéra z uwagi na swojg niepetnosprawnosé musi zamieszkiwa¢ w oddzielnym pokoju,
zwigksza sie normatywna powierzchnie o 15 m2. Koniecznos¢ zamieszkiwania w oddzielnym pokoju musi
by¢ potwierdzona w orzeczeniu o stopniu niepetnosprawnosci.

Dodatek mieszkaniowy przyznawany jest na okresy 6-miesieczne. Wysokosé swiadczenia stanowi
réznice miedzy wydatkami przypadajgcymi na normatywng powierzchnie zajmowanego lokalu a kwota, ktérg
powinna optaci¢ osoba ubiegajgca sie o dodatek z wtasnych dochoddw.

W 2013 roku przyjeto 956 wnioskéw o dodatek mieszkaniowy, tj. wiecej o 69 w stosunku do
roku 2012.

Liczba wydanych decyzji:

- przyznajgcych —930;

- odmownych - 26;

- inne — 89 (dotyczyly np. zawieszenia i odwieszenia dodatku, stwierdzenia
wygasniecia).

W 2013 roku zarejestrowano 1 odwotanie do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Elblggu od
decyzji odmownej wydanej w sprawie dodatkéw mieszkaniowego z powodu nadmetrazu. Organ odwotawczy
decyzje utrzymat w mocy.

Wsparciem w formie dodatku mieszkaniowego zostaty objete 685 gospodarstwa domowe, w tym:

- 1-osobowe — 163; - 5-osobowe — 72;
- 2-osobowe — 124; - 61iwiecej osobowe — 45.
- 3-osobowe — 145;

- 4-osobowe — 136;
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Tabela nr 8: Dodatki mieszkaniowe przyznane uzytkownikom mieszkan w poszczegélnych zasobach

mieszkaniowych

Kwota wyptaconych
Rodzaj zasob6w mieszkaniowych Liczba dodatkéw dodatkéw mieszkaniowych
w zt
Gminne 2620 419 427,57
Spétdzielcze 902 111 924,54
Wspdlnoty mieszkaniowe 1841 223 304,27
Wiasnosé prywatna 19 2 357,12
Inne 143 17 735,72
RAZEM 5525 774 749,22

Zrédio: statystyka ilosciowo-wartosciowa dodatkéw mieszkaniowych za rok 2013

Wykres nr 7: Udziat procentowy s$rodkéw finansowych przeznaczanych na dodatki mieszkaniowe

adresowane do poszczegélnych zasobow

S —1445% B gminne

54,14%

B spotdzielcze
Blwspdlnoty

mieszkaniowe
M prywatne

28,82% inne

Najliczniejszg grupe korzystajgcych z dodatku mieszkaniowego stanowili uzytkownicy mieszkan
pozostajacych w zasobie gminnym - ponad 54%. Drugim w kolejnosci rodzajem zasob6w mieszkaniowych
pod wzgledem liczby uzytkownikéw korzystajgcych ze swiadczen, jak i wielkosci wyptacanych $rodkéw
finansowych sg wspolnoty mieszkaniowe, ktérych procentowy udziat wynidst prawie 29%.

Srednia miesieczna wysoko$é dodatku mieszkaniowego przyznawanego w analizowanym okresie
przekraczata kwote 100 zt w wiekszosci rozpatrywanych spraw. Szczegétowe dane dotyczace srednich

wysokosci wyptacanych swiadczen przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 9: Liczba przyznanych w 2013 roku dodatkow wedtug wysokosci przyznanego swiadczenia

Srednia miesieczna wysoko$é llo$¢ wnioskodawcow, ktérym
dodatku mieszkaniowego przyznano dodatek
w zi mieszkaniowy
do 20 7
20 zt - 40 67
40 zt — 60 104
60 zt — 80 105
80 zt — 100 155
ponad 100 876

Zrodto: statystyka ilosciowo-wartosciowa dodatkéw mieszkaniowych za rok 2013
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Wykres nr 8: Zestawienie wydatkéw na dodatki mieszkaniowe w latach 2011-2013
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Na podstawie powyzszego wykresu w 2013 roku zauwaza sie znaczgcy wzrost kwoty wyptaconych
dodatkéw mieszkaniowych. W stosunku do roku 2011 wydatek na realizacje zadania wzrost o 85 683 zi,
a w stosunku do 2012 roku — 0 114 755 zt. W roku 2013 wyptacono o 349 $wiadczen wiecej niz w roku 2012

oraz mniej o 5 $wiadczen w poréwnaniu z rokiem 2011.

6. Realizacja zasitkéw rodzinnych i dodatkow oraz swiadcze n
piel egnacyjnych

Swiadczenia rodzinne sg przyznawane na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o $wiadczeniach rodzinnych. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrédzie realizuje zadania w zakresie
Swiadczen rodzinnych jako zadanie zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej. System Swiadczen
rodzinnych jest wsparciem dla rodzin gorzej usytuowanych w wychowaniu dziecka (dzieci) oraz w sytuacji,
kiedy w rodzinie znajduje sie osoba niepetnosprawna wymagajgca opieki i pomocy.
W ramach $wiadczen rodzinnych w 2013 roku wyptacane byly nastepujgce swiadczenia:

1. zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu:

a) urodzenia dziecka;

b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;

¢) samotnego wychowania dziecka;

d) wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej;

e) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego;

f) rozpoczecia roku szkolnego;

g) podijecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania;
2. Swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, specjalny zasitek opiekunczy i $wiadczenie

pielegnacyjne,
3. jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.
Zasitek rodzinny ma na celu czesciowe pokrycie wydatkdw na utrzymanie dziecka. Prawo do zasitku
rodzinnego i dodatkéw do tego zasitku przystuguje:
— rodzicom, jednemu z rodzicow albo opiekunowi prawnemu dziecka;
— opiekunowi faktycznemu dziecka;

— osobie uczacej sie.
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W 2013 roku zasitek rodzinny przystugiwat, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochéd

osoby uczgcej sie nie przekraczat kwoty:

- 539z

- 623 zt w przypadku, gdy czlionkiem rodziny jest dziecko legitymujgce sie orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny przystuguje ww. osobom do ukonczenia przez dziecko:

— 18 roku zycia lub

— nauki w szkole, jednak nie dtuzej niz do ukohczenia 21 roku zycia, albo

— 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem
0 umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosita miesiecznie:

— 77 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;

— 106 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukornczenia 18 roku zycia;

— 115 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

Do swiadczen wyptacanych w ramach systemu s$wiadczen rodzinnych nalezy réwniez specjalny
zasitek opiekunczy i $wiadczenie pielegnacyjne.

Na podstawie ustawy z dnia 7 grudnia 2012 roku o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz
niektérych ustaw (Dz. U. poz. 1548) od 1 stycznia 2013 roku $wiadczenie pielegnacyjne przystuguje tylko
rodzicom lub opiekunom niepetnosprawnych dzieci. Natomiast osoby opiekujgce sie innymi czionkami
rodziny mogg sie stara¢ o specjalny zasitek opiekunczy. Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje osobom,
na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U.
z 2012 r. poz. 788 i 529) cigzy obowigzek alimentacyjny, jezeli rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w zwigzku z koniecznoscig sprawowania statej opieki nad osobg legitymujgca sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami:
koniecznosci stalej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli tgczny
dochdéd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby wymagajgcej opieki w przeliczeniu na osobe
nie przekracza kwoty 623 zt. Wyjatkowo, na zasadach okreslonych w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych,
zasitek moze zosta¢ przyznany w sytuacji, gdy dochdd rodziny przekracza kryterium dochodowe. Specjalny
zasitek opiekunczy przystuguje w wysokosci 520,00 zt miesiecznie.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje:

- matce lub ojcu;

- opiekunowi faktycznemu dziecka;

- o0sobie bedacej rodzing zastepczg spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

- innym osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny
i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjgtkiem 0s6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad
osobg legitymujgcg sie orzeczeniem o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem

0 niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej
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osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji.

Osobom innym niz spokrewnione w pierwszym stopniu z osobg wymagajgcg opieki, swiadczenie
pielegnacyjne przystuguje w przypadku, gdy spetnione sg tgcznie nastepujgce warunki:

— rodzice osoby wymagajacej opieki nie zyjg, zostali pozbawieni praw rodzicielskich, sg matoletni lub
legitymuja sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

— nie ma innych os6b spokrewnionych w pierwszym stopniu, sg matoletnie lub legitymujg sie orzeczeniem
znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

— nie ma opiekunéw faktycznych dziecka lub osoby bedacej spokrewniong rodzing zastepcza, lub osoby
te legitymujg sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Swiadczenie pielegnacyjne bylo wyptacane do czerwca 2013 roku w wys. 520 zt miesiecznie, a od
lipca 2013 roku — w kwocie 620 zi.

Dodatkowo osobom uprawnionym do swiadczenia pielegnacyjnego w okresie od 1 stycznia do
30 czerwca 2013 roku przystugiwat dodatek do Swiadczenia pielegnacyjnego w wys. 100 zt miesiecznie.
Pomoc byta realizowana jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowej w oparciu o art. 12 ustawy
z dnia 7 grudnia 2012 roku o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw.
W okresie od stycznia do czerwca 2013 roku wyptacono 661 dodatkéw do swiadczenia pielegnacyjnego na
laczng kwote 66 100 zt. Pomoc w catosci byta finansowana z budzetu panstwa.

Z dniem 1 kwietnia 2013 roku zaczeto obowigzywac rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 26 marca
2013 roku w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji rzgdowego programu wspierania 0séb
uprawnionych do $wiadczenia pielegnacyjnego (Dz. U. poz. 413), ktére wprowadzito pomoc finansowa dla
0sOb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne w wys. 200 zt miesiecznie przyznawang niezaleznie od
dochodu na okres od kwietnia do grudnia 2013 roku. W ramach realizowanego zadania przyznano 1 121
$wiadczen na tgczng kwote 227 900 zt (w tym 15 $wiadczen . Srodki finansowe pochodzity z dotaciji celowej
Z budzetu panstwa.

W celu czesciowego pokrycia wydatkéw wynikajgcych z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy
innej osoby w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji przyznawany jest zasitek pielegnacyjny.
Jego wysokos¢ wynosi 153 zt.

Od 1 stycznia 2013 roku wprowadzono kryterium dochodowe, ktére muszg spetnia¢ osoby ubiegajace
sie 0 przyznanie jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka. Na podstawie art. 1 pkt 1 ustawy z dnia
12 pazdziernika 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. poz. 1255) jednorazowa
zapomoga przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu
dziecka, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 1 922,00 zt.

Swiadczeniami rodzinnymi w 2013 r. objeto 3 169 rodzin, w ktérych zylty 5 272 osoby. Wydane zostaty
2 603 decyzji. Odwotanie od wydanych decyzji do Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego wniosto
11 os6b. W szesciu przypadkach organ odwotawczy utrzymat decyzje organu | instancji, w jednym uchylit
i przekazal sprawe do ponownego rozpatrzenia, w jednym — uchylit i wydat decyzje zmieniajacg decyzje

organu | instancji oraz w trzech przypadkach zawiesit postepowanie.
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Tabela nr 10: Wydatki na swiadczenia rodzinne w zestawieniu za lata 2012 i 2013 r.
Wydatki na $wiadczenia Liczba przyznanych
Lp. Rodzaj $wiadczenia w zt swiadcze n
2012 . 2013'r. 2012r. 2013'r.
1. | Zasitki rodzinne 1951172 2 032 987 22 432 20581
Dodatki do zasitkébw rodzinnych,
2. | wiym z tytutu: 99 000 120 000 99 120
urodzenia dziecka
opieki nad dzieckiem w okresie
wychowawczego
4. samotnego wychowywania 338 820 318 850 1951 1835
dziecka
5. ksztalcenia i rehabilitacji 159 080 134 840 2071 1745
dziecka niepethosprawnego
6. rozpoczecia roku szkolnego 135 400 126 800 1354 1268
podjecia przez dziecko nauki w
7. szkole poza miejscem 9 650 7 390 165 127
zamieszkania
8. wychowywania dziecka w 263 360 234 240 3292 2928
rodzinie wielodzietnej
9. | Ogotem dodatki do zasitkbw 1254 636 1136 248 9585 8541
rodzinnych (suma wierszy 2-8)
10. | Zasitki rodzinne wraz z 3 205 808 3169 235 32017 29122
dodatkami (w.1+w.9)
13. Dpdatek dQ Swiadczenia 0 66 100 0 661
pielegnacyjnego
Pomoc dla niektérych os6b
14. pobierajgcych $wiadczenie 128 800 222 700 1288 1121
pielegnacyjne
15. | specjalny zasitek opiekunczy 0 37 492 0 73
16. | Ogdtem Swiadczenia 4820 761 4813234 25716 25639
opiekuncze (w.11+w.15)
17. | Jednorazowa zapomoga z tytutu 291 000 268 000 291 268
urodzenia dziecka
18. | RAZEM (W.10+W.16+w.17) 8 317 569 8 250 469 58 024 55 029

Zrodto: sprawozdania rzeczowo-finansowe o zadaniach z zakresu $wiadczen rodzinnych, meldunki dot. rozliczenia
programéw w ramach rozdziatu 8529582010 oraz analizy poniesionych wydatkow

Na podstawie powyzszych danych nalezy stwierdzi¢, iz w roku 2013 w poréwnaniu z rokiem go

poprzedzajacym nastgpit spadek zaréwno liczby wyptacanych $wiadczen, jak i ogdinej kwoty wydatkéw na

realizacje zadania. Pewien wptyw na zmniejszenie liczby wyptacanych swiadczeh ma niz demograficzny,

przez ktory mniejsza liczba dzieci pozostaje w wieku uprawniajgcym do zasitku rodzinnego. W przypadku

Swiadczen pielegnacyjnych za zmniejszenie odnotowane zar6éwno w liczbie jak i kwocie wyptaconych

swiadczen, odpowiadajg zmiany w przepisach prawa, zgodnie z ktérymi uprawnien do otrzymywania

pomocy pozbawione zostaty osoby inne niz rodzice i opiekunowie niepetnosprawnych dzieci. Dla tych oséb

od stycznia 2013 roku wprowadzono nowe $wiadczenie w postaci specjalnego zasitku opiekunczego, do

ktérego jednak nie wszyscy, z dotychczas pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne, uzyskali prawo.
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Tabela nr 11: Wydatki na skladki na ubezpieczenie spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne

Wydatki w zt Liczba swiadczen
Rodzaj sktadki
2012 . 2013r. 2012r. 2013r.
Sktadki na ubezpieczenie 221 747 440 123 1571 2 962
emerytalne i rentowe
Sktadki na ubezpieczenie 69 461 62 028 1 490 1249
zdrowotne

Zrodto: sprawozdania rzeczowo-finansowe o zadaniach z zakresu $wiadczen rodzinnych

Za osobe uprawniong do Swiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasitku opiekuriczego Osrodek
optacat sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe do czasu uzyskania uprawnien emerytalnych.
Ponadto byly odprowadzane skiladki zdrowotne za osoby, ktérym ustalono uprawnienia do $wiadczenia
pielegnacyjnego i specjalnego zasitku opiekunczego. W roku sprawozdawczym w zestawieniu z 2012
rokiem, nastgpit znaczny wzrost liczby przekazanych sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz

kwoty wydatkowanej na ten cel. Natomiast tendencja spadkowa zostata zanotowana w przypadku

optacanych przez Osrodek sktadek zdrowotnych od przyznawanych swiadczen rodzinnych.

Wykres nr 9 : Struktura wydatkéw na swiadczenia rodzinne:

3,1% 5,7%

O Zasitki rodzinne z
dodatkami

Swiadczenia opiekuncze

B Jednorazowa zapomoga
z tytutu urodzenia
dziecka

O Sktadki na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne

7. Realizacja swiadcze n z funduszu alimentacyjnego

Podstawe normatywng realizacji zadania stanowi ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowig forme pomocy panstwa dla
0s6b znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej, ktére nie majg mozliwosci wyegzekwowania alimentéw
od diuznika. Swiadczenia te przystugujg osobie uprawnionej do alimentéw od rodzica na podstawie wyroku
sadu lub na drodze ugody zatwierdzonej przez sad, jezeli egzekucja okazata sie bezskuteczna. Ustalenie

prawa do $wiadczenia oraz jego wyptata nastepuje na wniosek osoby uprawnionej lub jej przedstawiciela.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujg osobie uprawnionej:

- do ukonczenia przez nig 18 roku zycia;

- do czasu ukonczenia 25 roku zycia w przypadku kontynuowania nauki w szkole lub szkole wyzszej;
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- bezterminowo, jezeli osoba uprawniona posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.
Swiadczenia sg wyptacane w wysokosci biezgco ustalonych alimentéw, jednakze nie wigcej niz 500 zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrédzie w 2013 roku w sprawach dotyczacych ustalenia
uprawnien do Swiadczen alimentacyjnych oraz postepowania wobec dluznikéw alimentacyjnych wydat
904 decyzje. Cztery osoby wniosty odwolanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego. W trzech
przypadkach decyzja wydana w pierwszej instancji zostata uchylona przez organ odwotawczy, a w jednym —
utrzymana w mocy.

Tabela nr 12: Wydatki na swiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz liczba wyptaconych $wiadczen

w zestawieniu za lata 2012 - 2013

Liczba wyptaconych
Wyszczegolnienie iR 2 Swiadczen
2012 r. 2013r. 2012 r. 2013r.

Wyptacone $wiadczenia z funduszu
uprawniong w wieku:

0-17 lat 1 556 760 1 666 098 4873 4814

18 — 24 lat 325 336 331 440 1073 976
Kwoty zwrocone przez dluznikéw 253 108,08 | 246 688,22
alimentacyjnych, z tego:

przekazane na dochody budzetu 152 827,55| 149 226,85

panstwa

przekazane na dochody wiasne 50 621,62 49 337,66

gminy wierzyciela

przekazane na dochody wiasne 49 658,91 48 123,71

gminy dtuznika

Zrodio: sprawozdania z realizacji zadarn przewidzianych w ustawie o pomocy uprawnionym do alimentéw

Jak wynika z powyzszej tabeli w roku 2013 w poréwnaniu do roku 2012 liczba swiadczen zmalata
0 153, a wysokos¢ wyptaconych swiadczen osobom uprawnionym wzrosta o kwote 116 542 zt. Kwota
odzyskanych od diuznikéw swiadczen wyptaconych osobom uprawnionym byta nizsza w stosunku do roku
2012 o kwote 6 419,86 zt. Wsrdd rodzin uprawnionych do swiadczen alimentacyjnych dominujg rodziny z 1
osobg uprawniong ($rednio w miesigcu 180 rodzin), a liczba rodzin z liczbg uprawnionych réwna 4 i wigcej

0s0b byta najmniejsza (Srednio w miesigcu 8 rodzin).
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8. Pozostata dziatalno $€ Miejskiego O srodka Pomocy

Spotecznej.

8.1. Realizacja zada n w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej

Zadania sg realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na podstawie ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W 2013 roku otrzymano dotacje
celowg z budzetu panstwa w wys. 16 202,25 zt w ramach realizacji resortowego programu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2013. Otrzymana dotacja umozliwita zatrudnienie jednego
asystenta rodziny, ktory objat wsparciem tgcznie 15 rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Ponadto 25 rodzin objeto wsparciem 5 asystentdw rodziny ze $rodkow
pozyskanych na realizacje projektu systemowego ,Wsparcie na starcie — program aktywizacji podopiecznych
MOPS Ostréda’. Zadanie to bylo realizowane od marca do grudnia 2013 roku i wydatkowano na ten cel
kwote 77 400 zt.

Kolejnym istotnym obowigzkiem gminy wynikajacym ze wskazanej wyzej ustawy jest ponoszenie
stosownych wydatkéw zwigzanych z umieszczeniem dziecka w rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu
dziecka. W 2013 roku w pieczy zastepczej przebywato:

— 12 dzieci w rodzinach zastepczych spokrewnionych;

— 6 dzieci — w rodzinach zastepczych niezawodowych;

— 7 dzieci — w rodzinach zastepczych zawodowych;

— 36 dzieci — w placowkach opiekunczo — wychowawczych.

Na pokrycie kosztow utrzymania dzieci w pieczy zastepczej przeznaczono w roku sprawozdawczym kwote
81 248,26 zt

8.2. Projekt ,Wsparcie na starcie — program aktywiz  acji podopiecznych
MOPS Ostréda”

Zadanie bylo realizowane i finansowane w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Otrzymana na ten cel dotacja wyniosta 506 321,45 zi, wktad
whasny — 61 688,80 zt. Glownym celem projektu byto zwigkszenie aktywnosci spoteczno-zawodowej

podopiecznych MOPS w Ostrddzie. Cele szczeg6towe obejmowaty:

wzrost kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych i psychospotecznych niezbednych na rynku pracy ;

poprawa sytuacji finansowej uczestnikéw projektu,

poprawe funkcjonowania rodzin;

wzrost integracji spoteczno - zawodowe;j.
Uczestnikami Projektu w 2013 roku byto 110 osob. Pod wzgledem statusu na rynku pracy 98 oséb
byto bezrobotnych (w tym 52 diugotrwale bezrobotne) i 12 os6b nieaktywnych zawodowo. W szczeg6lnosci
byly to osoby bezrobotne o niskich kwalifikacjach, pochodzgce z rodzin wykazujgcych bezradnosé
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, posiadajgce problemy
opiekunczo-wychowawcze i osoby po zwolnieniu z zaktadu karnego. Wobec uczestnikow projektu podjeto

nastepujgce dziatania:
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— w ramach aktywizacji zawodowej 40 beneficjentéw skierowano na zajecia w Centrum Integracji
Spotecznej prowadzonym przez Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Ostrédzie,

— w ramach aktywizacji spotecznej uczestnicy projektu wzieli udziat w indywidualnym doradztwie
zawodowym i warsztatach poszukiwania pracy;

— uruchomiono punkt porad prawnych;

—  25rodzin dysfunkcyjnych objeto wsparciem asystenta rodziny;

— wramach aktywizacji edukacyjnej 20 os6b wzieto udziat w kursie na prawo jazdy kat. B;

— 57 0s6b ukonczyto szkolenia zawodowe (20 oséb — kurs obstugi kas fiskalnych, 20 os6b — kurs
obstugi klienta z technikami sprzedazy, 6 os6b — kurs technologa rob6t wykonczeniowych
w budownictwie i 8 oséb — pokojowa).

Wszystkie osoby uczestniczgce w szkoleniach i warsztatach otrzymaty réwniez pomoc finansowa
w formie zasitkéw celowych, co stanowito wktad wtasny gminy w realizacje programu.

Rezultaty twarde projektu:

1. Liczba klientéw pomocy spotecznej, ktorzy:

— zakonczyli udziat w projekcie — 95 oséb;

2. Liczba klientow pomocy spotecznej, ktérzy zostali objeci kontraktami socjalnymi — 110 oséb;
3. Liczba klientéw pomocy spotecznej, ktorzy:

— zakonczyli udziat w Centrum Integracji Spotecznej — 26 0s6b;

— otrzymali wsparcie asystenta rodziny — 25 0s6b;

— zakonczyli udziat w kursie na prawo jazdy — 20 0s6b;

— otrzymali porade prawng — 86 0séb;

— ukonczyli warsztaty z ekonomii spotecznej — 60 0s0b;

— ukonczyli kursy zawodowe — 57 os6éb.

Objecie uczestnikow tak kompleksowym wsparciem (kursy, doradztwo zawodowe, konsultacje z radca
prawnym, warsztaty poszukiwania pracy, wsparcie asystenta rodziny, udzial w Centrum Integracji
Spotecznej) spowodowato zwiekszenie ich potencjatu, aktywnosci i kreatywnosci, zwiekszenie szans tych
0s6b na rynku pracy, pomogto w zmniejszeniu skali wystepowania probleméw opiekunczo wychowawczych
i zyciowych.

8.3. Projekt ,Miejsko-Gminny Klub Integracji Spotec znej w Ostrédzie”

Zadanie jest realizowane i finansowane w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Projekt byt realizowany od 1 marca 2011 roku do 28 lutego
2013 roku w partnerstwie z Gming Ostréda i miat na celu zaktywizowanie spoleczno — zawodowe
podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrdédzie i Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Ostrédzie poprzez utworzenie Klubu Integracji Spotecznej. W roku 2013 wydatki na Miejsko-
Gminny Klub Integracji Spotecznej wyniosty 13 400,66 zt i w catosci pochodzity z otrzymanej dotacji.

Cele szczegbtowe obejmowaty:

— zwiekszenie kompetencji kluczowych, spotecznych i zawodowych oraz edukacyjnych;
— wzrost dostepu do ustug specjalistycznych — porad prawnych i konsultacji z psychologiem;

— wzrost samooceny, wiary we wiasne sity, wzmocnienie psychologiczne.
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Uczestnikami projektu bylo 36 osob. W szczegélnosci byly to osoby bezrobotne i nieaktywne
zawodowo. W projekcie zaproponowano:
1) Warsztaty aktywizacji spotecznej:
— trening motywacyjny;
— warsztaty kompetencji spotecznych;
— udziat w grupach wsparcia;
— poradnictwo psychologiczne;
— poradnictwo prawne;
2) Warsztaty aktywizacji zawodowej:
- indywidualne doradztwo zawodowe;
- warsztaty aktywnego poszukiwania pracy;
- warsztaty ,ABC Przedsiebiorczosci”;
- warsztaty z ekonomii spotecznej;
3) Warsztaty aktywizacji edukacyjnej — kurs komputerowy.
Kazda z uczestniczgcych w projekcie 0s6b wzieta udziat we wszystkich wymienionych formach
wsparcia.
Rezultaty twarde projektu:
1. Liczba klientéw pomocy spotecznej, ktérzy:
— zakonczyli udziat w projekcie — 36 oséb
— wypracowali Indywidualny Plan Dziatania — 36 os6b
— zakonhczyli udziat w warsztatach ekonomii spotecznej — 36 os6b
— zakonczyli udziat w warsztatach aktywnego poszukiwania pracy — 36 0s6b
— zakonczyli udziat w treningu motywacyjnym — 36 0sob;
— zakonczyli udziat w warsztatach kompetencji spotecznych — 36 os6b
— zakonczyli udziat w warsztatach ,ABC Przedsiebiorczosci” — 36 oséb
— zakonczyli udziat w grupach wsparcia — 36 oséb
— zakonczyli udziat w warsztatach komputerowych — 36 oséb
— otrzymali porade prawng lub psychologiczng — 36 oséb.
Rezultaty miekkie osiggniete w projekcie — 90%
— wzrost aktywnosci spotecznej, zawodowej, nabycie nowych umiejetnosci i wiedzy,
— nabycie umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania probleméw zyciowych,
— wazrost samooceny, wiary we wlasne mozliwosci.
Zakladane rezultaty przyczynity sie do wzrostu umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz
interpersonalnych. Wzrosta aktywnos$¢ spoteczna i zawodowa uczestnikOw. Realizacja projektu zostata

zakonczona.

8.4. Miejski Zespot Interdyscyplinarny

Zadanie powotania Zespotu Interdyscyplinarnego nakfada na gminy ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Rada Miejska w Ostrodzie podjeta w dniu 24 wrze$nia 2010 roku
uchwate Nr LVIII/324/2010 w sprawie: trybu i sposobu powotywania i odwotywania czionkéw Miejskiego
Zespotu Interdyscyplinarnego w Ostrodzie oraz szczegétowych warunkow jego funkcjonowania. Miejski

Zespot Interdyscyplinarny na terenie Gminy Miejskiej Ostroda zostat powotany Zarzgdzeniem Nr 4/2010
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Burmistrza Miasta Ostréda z dnia 29 grudnia 2010 roku w sprawie powotania Miejskiego Zespotu

Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. W jego sktad weszli przedstawiciele

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Miejskiej Komisji ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,

Komendy Powiatowej Policji Ostrédzie, oswiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych, Sagdu

Rejonowego w Ostrédzie, Prokuratury Rejonowej w Ostrédzie, Komendy Strazy Miejskiej w Ostrodzie oraz

Petnomocnika Burmistrza ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Ostrédzie. Zadaniem

zespotu jest integrowanie i koordynowanie dziatan stuzb, instytucji, specjalistow w zakresie przeciwdziatania

przemocy w rodzinie, w szczegdélnosci przez:

diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majacych na celu

przeciwdziatanie temu zjawisku;

inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocg w rodzinie;

rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy w srodowisku

lokalnym:;

inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie.

Procedurg szczegdlng stosowang w sytuacjach przemocy w rodzinie jest procedura Niebieskiej Karty.

Szczegotowe dane w zakresie jej stosowania w 2013 roku przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela nr 13: Dane dotyczgce realizacji procedury ,Niebieskiej Karty”

zobowigzane podmioty do realizacji procedury

1. Liczba posiedzen zespolu interdyscyplinarnego wraz posiedzenia calego sktadu Miejskiego
z informacjg o obecnosci cztonkéw zespotu na Zespotu Interdyscyplinarnego — 5;
odbytych posiedzeniach Liczba posiedzen Zespotu, w ktorych wzigli

udziak:
Szkota Podstawowa nr 1 — 1;
Szkota Podstawowa nr 2 — 5;
Szkota Podstawowa nr 3 — 1;
Szkota Podstawowa nr 4 — 2;
Szkota Podstawowa nr 5 — 2;
Szkota Podstawowa nr 6 — 5;
Gimnazjum nr 1 — 4;
Gimnazjum nr 2 — 3;
Gminna Komisja ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych — 4;
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej —5;
Komenda Powiatowa Policji — 5;
Poradnia Leczenia Uzaleznieh — 1,
Straz Miejska — 4;
Swietlica Terapeutyczna — 4;
Specjalny O$rodek Szkolno -
Wychowawczy — 4;
Centrum Ksztalcenia Ustawicznego — 5;
Sad Rejonowy — 4;
Stowarzyszenie ,Pomoc Dzieciom
Potrzebujgcym” — 2;
Stowarzyszenie ,PALIUM" — 3;
Biuro Pelnomocnika Burmistrza ds.
Przeciwdziatania i  Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych - 5;

2. Liczba przekazanych do przewodniczacego zespotu 81
formularzy ,Niebieska Karta — A”

a) Liczba przekazanych Niebieskich Kart przez Komenda Powiatowa Policji — 53;

Gminna Komisja ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych — 12;
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej — 11;
Oswiata — 2;
Ochrona zdrowia - 3;

b) Liczba rodzin objetych procedurg ,Niebieska Karta” 79
c) Liczba rodzin, wobec ktérych wiecej niz jeden raz 5
podmiot wszczynat procedure ,Niebieskiej Karty”
d) Liczba os()_b Wskaz’arjych W_formularzu .Niebieskiej Kobiety — 69
Karty — A” jako doswiadczajgca przemocy, Mezczyzni — 10:
z roizr(’)ztni_eniem na os_oby doroste (kobiety/ Maloletni (éwiadkowie) - 75
mezczyzni) i matoletni
e) | Liczba os6b wskazanych jako sprawcy przemocy w | Kobiety — 10;
formularzu ,Niebieskiej Karty -A”, z rozréznieniem na | Mezczyzni — 69;
osoby doroste (kobiety/mezczyzni) i matoletni Matoletni - O;
f) Liczba wypetnionych formularzy ,Niebieska Karta — C” 61
9)] Liczna wypelnionych formularzy ,Niebieska Karta — D” 34
h) Liczba kwestionariuszy zgtoszeniowych 4
3. Liczba powotanych grup roboczych wraz z liczbg ich | Grupy robocze — 79
posiedzen Liczba posiedzen tgcznie — 316
a) Informacja o skfadzie grupy roboczej (hazwa W nizej wymienionej liczbie posiedzen grup
podmiotéw/ liczba grup roboczych) roboczych brali udziat przedstawiciele
nastepujgcych instytucji:
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej —
280;
- Gminna Komisja ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych — 230;
- Komenda Powiatowa Policji — 216;
- Oswiata — 102;
- Kuratorzy — 76;
- Poradnia Leczenia Uzaleznieh — 3;
- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie - 9;
- Przewodniczacy Miejskiego  Zespotu
Interdyscyplinarnego - 99;
- asystent rodziny — 7.
4. Dziatania wobec sprawcéw: 80
a) Liczba sprawcow zamieszkujgcych z osoba _ _
doznajgcg przemocy/ liczba sprawcéw nie zamieszkujgcych — 72;
zamieszkujgcych z osobg doznajgcg przemocy w niezamieszkujgcych — 7.
tym:
Sprawcy, wobec ktérych prokurator zastosowat tacznie 3, w tym:
srodki zapobiegawcze (jakie?) - 1 - tymczasowe aresztowanie;
— 2 —dozory policyjne;
— 3 — nakazy opuszczenia lokalu dla sprawcy
przemocy w rodzinie.
Sprawcy skazani prawomocnym wyrokiem w 5
postepowaniu karnym
Sprawcy, ktorzy zostali skierowani do udziatu w
< . X 13
zajeciach korekcyjno — edukacyjnych
Sprawcy, ktdrzy uczestniczyli lub ukonczyli program 10
korekcyjno — edukacyjny
b) Liczba sprawcéw, ktorzy nie podejmowali wspétpracy 34
z zespotem interdyscyplinarnym
5. Liczba zakonczonych procedur ,Niebieskich Kart™: 75
(w tym 40 wszczetych w 2012 roku
oraz 35 — w 2013 roku)
a) Na podstawie §18 ust. 1 pkt 1 Rozporzadzenie Rady 50

Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie

(w tym 27 wszczetych w 2012 roku
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procedury ,Niebieska Karta” oraz wzoréw formularzy oraz 23 — w 2013 roku)
.Niebieska Karta” (ustanie przemocy plus
zrealizowany plan pomocy rodzinie)

b) Na podstawie 8§18 ust. 1 pkt 2 Rozporzgdzenie Rady

Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie 25

procedury ,Niebieska Karta” oraz wzoréw formularzy (w tym 13 wszczetych w 2012 roku
.Niebieska Karta” (brak przestanek do wszczecia oraz 12 — w 2013 roku)
procedury)

Zrodto: dane Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego

8.5. Dziatania na rzecz spoteczno $ci romskiej

W roku 2013 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrédzie uzyskat dotacje w wys. 30 000 zt na
realizacje projektu ,Dziecko romskie w Integracyjnej Swietlicy Srodowiskowej”. Srodki zostaty przyznane
przez Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji w ramach ,Programu na Rzecz Spotecznosci Romskiej
w Polsce na rok 2013". Partnerami projektu byli: Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spotecznej, Szkota
Podstawowa nr 2 im. Gustawa Gizewiusza i Szkota Podstawowa nr 4 w Ostrodzie, wolontariusze
z Zespotu Szkoét Zawodowych im. Sandora Petdfi, liderzy spotecznosci romskiej.

Dziatania podejmowane w ramach projektu w 2013 roku byly czesciowo kontynuacjg zadan
realizowanych w latach poprzednich, bowiem placéwka funkcjonuje juz dziesigty rok. Gtownym celem, do
ktorego dgzono realizujgc zadanie bylo zapewnienie dzieciom opieki oraz wspomaganie ich
wszechstronnego rozwoju w przyjaznym i bezpiecznym otoczeniu. Osigganiu zatozonych celéw stuzyto
organizowanie réznorodnych zajeé o charakterze edukacyjnym, rozrywkowym, artystycznym i ruchowym.

Na zajecia placowki uczeszczato regularnie 30 dzieci w wieku od 4 do 12 lat, w tym w 11 pochodzenia
romskiego. Znaczny wzrost zainteresowania zauwazalny byt w okresie przedswigtecznym, co ma zwigzek
Z rokrocznie organizowang zabawg choinkowg oraz paczkami rozdawanymi podczas imprezy przez
Sw. Mikofaja. Wéwczas liczba uczestnikéw zajeé siega nawet 40. Zajecia w Swietlicy odbywaly sie trzy razy
w tygodniu po trzy godziny dziennie i byty prowadzone przez pedagogéw — instruktorow zaje¢ muzycznych
i tanecznych, przy wspotpracy ze strony wolontariuszy z Centrum Wolontariatu przy Zespole Szkot
Zawodowych im. Sandora Pet6fi w Ostrodzie. Kazdorazowo dzieci otrzymywaly positek w formie
podwieczorku.

W roku 2013 realizujgc plan pracy opiekunczo — wychowawczej podejmowano nastepujgce dziatania:

Wyjazd plenerowo — edukacyjny do Olsztynka i i na Pola Grunwaldu — 19 czerwca 2013 roku;
2. Spotkania z tradycjg i kulturg
W ramach tej grupy dziatan zorganizowano dzieciom szereg spotkan majgcych na celu
przyblizenie im tradycji i poszanowania dla niej. Przy okazji starano sie podkresli¢ istote wiezi
rodzinnych oraz wskazac jak wazng role odgrywa rodzina w zyciu kazdego cziowieka. Odbyty sie
nastepujgce spotkania:

- 26 czerwca 2013 roku — ,Dzien Rodziny” w Bukwaldzie;

- 12 grudnia 2013 roku — integracyjna impreza choinkowa;

- spotkanie wigilijne.

3. Nauka jezyka angielskiego
W roku 2013 kontynuowana byta nauka jezyka angielskiego. Zajecia prowadzita doswiadczona
nauczycielka cztery razy w miesigcu przez jedng godzine zegarowg. Znaczna czes¢ dzieci uczy sie

jezyka angielskiego w szkole, a zajecia swietlicowe stanowig doskonate tego uzupetnienie. Rodzice
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bardzo rzadko sg w stanie poméc dzieciom w zakresie tego przedmiotu, dlatego tak wazna jest w tym
momencie rola $wietlicy. Zajecia edukacyjno — kompensacyjne
4. Zajecia kulinarne
Zajecia kulinarne byly prowadzone Swietlicy systematycznie. Cieszyly sie ogromnym
zainteresowaniem zwlaszcza ws$rdd dziewczynek, ktére uczestniczyly w przygotowaniu positkow,
poznawaty nowe przepisy, zasady bezpieczenstwa w kuchni, higieny i porzgdku. W ramach urozmaicenia
tych zaje¢ zorganizowano dzieciom wyjscie do restauracji, podczas ktérego mogly w praktyce
zastosowac poznane zasady whasciwego zachowania sie przy stole.
5. Woyjscie na basen
Dzieci podzielone na dwie grupy uczestniczyly w zajeciach na basenie w dniu 7 czerwca
i 21 pazdziernika 2013 roku. Pobyt na basenie kazdorazowo trwat 2 godziny.
6. Zajecia sportowo - rekreacyjne
Kazdorazowo podczas zaje¢ swietlicowych rezerwowano czas przeznaczony na aktywnos$c
fizyczng dzieci na $wiezym powietrzu lub wewnatrz, w zaleznosci od pogody. W ten sposéb starano sie
wskaza¢ dzieciom, ze ruch na $wiezym powietrzu wptywa na ich rozwoj psychiczny i fizyczny.
7. Zajecia edukacyjne i kompensacyjne
Obejmowaty pomoc w odrabianiu prac domowych oraz wyréwnywanie wszelkich brakow
i zalegtosci szkolnych zgtaszanych przez dzieci.
8. Zajecia arteterapeutyczne, czyli terapia poprzez sztuke
W ramach powyzszych zaje¢ prowadzono warsztaty muzyczne, plastyczne, taneczne i teatralne
wedtug opracowanego wczesniej planu. Efektem calorocznej pracy byt wystep dzieci podczas zabawy
choinkowej oraz w dniu 17 grudnia 2013 roku w ostrodzkim amfiteatrze. Podczas imprez dzieci

zaprezentowaly Swigteczny program artystyczny ,ldg swieta”.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrédzie w 2013 roku realizowat jeszcze jeden projekt
skierowany do spotecznosci romskiej. Projekt pod nazwg ,Biale Dni” — poprawa sytuacji zdrowotnej Roméw
byt realizowany od kwietnia do wrzesnia 2013 roku i zakladat przeprowadzenie szeregu badan celem
dokonania oceny zdrowia ostrédzkich Roméw oraz zmotywowanie ich do wiekszej dbatosci o swoje zdrowie.
Zadaniem objeto 80 przedstawicieli spotecznosci romskiej, ktérzy skorzystali z konsultacji neurologicznych
(10 os6b), badan okulistycznych (20 oséb), badan kardiologicznych (15 0s6b) oraz badan poziomu cukru
i pomiaru cisnienia tetniczego krwi (60 osob). Zorganizowano réwniez prelekcje pielegniarki srodowiskowej.
Na zakup szkiet korekcyjnych i lekéw przepisanych w wyniku przeprowadzonych badan przyznano dla
22 0s6b zasitki celowe. Projekt byt realizowany w ramach Programu na Rzecz Spotecznosci Romskiej
w Polsce na rok 2013. Catkowity koszt realizacji zadania wyniost 8 183,57 zi, w tym kwota otrzymanej dotaciji
— 5300 zt.

8.6. Prace spotecznie u zyteczne

Program Prac Spotecznie Uzytecznych realizowany w okresie od marca do grudnia 2013 roku byt
skierowany do os6b bezrobotnych bez prawa do zasitku korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej.
Giownym celem programu jest aktywizacja spoteczno - zawodowa w/w 0s6b, korzystajgcych jednoczesnie
Z pomocy spotecznej.

W 2013 roku 81 mieszkancow Ostrody (o 14 oséb wiecej niz w roku 2012) — diugotrwale bezrobotnych

Swiadczeniobiorcow pomocy spotecznej, skorzystalo z mozliwosci czasowego zatrudnienia w ramach prac
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spotecznie uzytecznych, w tym 36 0sOb uczestniczylo w programie przez pelne 9 miesiecy. Osoby
skierowane do tych prac wykonywaty w miejscu swego zamieszkania oraz w jednostkach gminnych proste
prace, np. utrzymanie zieleni, oczyszczanie nabrzezy jezior, sprzatanie chodnikéw i poboczy drég,
likwidowanie dzikich wysypisk, malowanie, odsniezanie, wykonywanie drobnych prac remontowych
i konserwatorskich, pomoc kuchenna, szatniarska oraz sprzgtanie. Bezrobotni zobowigzani byli do
przepracowania 40 godzin w miesigcu, w wymiarze 10 godzin tygodniowo. Za kazdg przepracowang
godzine otrzymywali 7,70 zt w okresie od marca do maja oraz 8 zt — w okresie od czerwca do grudnia 2013
roku. Na realizacje programu w 2013 roku ze s$rodkéw wiasnych wydatkowano kwote 56 456,32 zi
(ti. 0 5 131,20 zt wiecej niz w roku 2012).

Prace Spotecznie Uzyteczne spotykajg sie z pozytywnym odbiorem nie tylko ze strony samych
bezrobotnych, ale réwniez instytucji i organizacji pozarzadowych uczestniczacych w przedsiewzieciu.
Wymiernym efektem realizacji programu byto podjecie zatrudnienia przez 9 oséb, a dodatkowo 4 osoby
zostaty skierowane do uczestnictwa w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej w Ostrédzie. Dziesie¢ 0s6b
porzucito wykonywanie prac spotecznie uzytecznych nie podajgc zadnej przyczyny, jedna kobieta
zrezygnowata z powodu koniecznosci sprawowania opieki nad dzieckiem i jedna — z powodu zajscia

w cigze. W okresie wykonywania prac spolecznie uzytecznych jedna kobieta zmarta.
8.7. Zbiorki Zywno $ci

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od kilku lat jest na terenie naszego miasta koordynatorem
zbidrek zywnosci, organizowanych we wspotpracy z Bankiem Zywnosci w Olsztynie. Celem takich akcji jest
zebranie jak najwiekszej ilosci artykutdw spozywczych, pomoc osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
uwrazliwienie spoteczenstwa na problem ubdstwa, niedozywienia i marnowania zywnosci. W roku 2013,
podobnie jak w latach poprzednich, odbyly sie:

- Wielkanocna Zbiérka Zywnosci — w dniach 15 — 17 marca;
- Zbiorka Zywnosci ,Podziel sie positkiem” —w dniach 4 — 5 pazdziernika;
- Swigteczna Zbiérka Zywnosci — w dniach 30 listopada — 1 grudnia.

Podczas ww. akcji zebrano tgcznie 2 826,05 kg zywno$ci (prawie 138 kg mniej niz w roku 2012).
Pozyskane w ten sposob artykuty spozywcze trafity do osob w trudnej sytuacji bytowej. Paczki zywnosciowe
otrzymalo tgcznie 257 rodzin (67 mniej niz w roku 2012). Przy organizacji zbiérek pomocy udzielata miodziez
z Gimnazjum nr 1 im. Polskich Noblistow Ostrédzie, Liceum Ogélnoksztalcgcego nr 1 im. Jana Bazynskiego
i Zespotu Szk6t Zawodowych im. Sandora Petdfi w Ostrodzie. tacznie w akcjach udziat wzieto ponad
150 wolontariuszy. Wszystkie trzy akcje zostaly przeprowadzone przy wspoipracy ze Stowarzyszeniem na

Rzecz Miodziezy ,Sapere Auso”.

8.8. Decyzje potwierdzaj gce prawo do swiadcze i opieki zdrowotnej

Do korzystania ze $wiadczeh opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 roku majg prawo, oprocz ubezpieczonych, inne
osoby posiadajgce obywatelstwo polskie i posiadajgce miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej o ile spetniajg kryterium dochodowe wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej. W tym przypadku
potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej stanowi decyzja wojta (burmistrza, prezydenta) gminy
wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy. Wydanie przedmiotowe] decyzji

poprzedza postepowanie analogiczne jak w przypadku przyznawania swiadczen z pomocy spotecznej,
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a wiec niezbedne jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego przez pracownika socjalnego.
W wyniku tego wywiadu ustala sie, czy dana osoba spelnia wymogi ustawowe i czy mozliwe jest
potwierdzenie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. Burmistrz
Miasta Ostr6da zgodnie z Zarzgdzeniem Nr 179/2008 z dnia 7 stycznia 2008 roku upowaznit Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Ostrodzie do wydawania decyzji dotyczacych potwierdzania
prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej. W 2013 roku prowadzonych bylo 36 postepowan (wiecej o 1
w porownaniu z rokiem 2012), w tym 14 wszczetych na wnioski zaktadow opieki zdrowotnej udzielajgcych
Swiadczen zdrowotnych. W 31 przypadkach postepowanie zakohczono wydaniem decyzji pozytywnej, w 1
przypadku - umorzono postepowanie oraz w 1 przypadku - przekazano akta sprawy celem rozpatrzenia
zgodnie z wlasciwoscig. Na realizacje zadania Osrodek otrzymat dotacje celowg w wys. 872,90 zi, czyli

mniej w stosunku do roku 2012 o 76,70 zi.
8.9. Wspotpraca z organizacjami pozarz gdowymi, innymi instytucjami
| podmiotami

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ostrédzie w toku codziennych dziatan
podejmujg wspotprace z nastepujgcymi organizacjami pozarzgdowymi, instytucjami i podmiotami:
1. Powiatowy Urz ad Pracy
Osrodek wspétpracuje w zakresie realizacji programéw majgcych na celu aktywizacje
bezrobotnych swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej. W 2013 roku byt to program prac spotecznie
uzytecznych, Centrum Integracji Spotecznej, projekt ,Miejsko-Gminny Klub Integracji Spotecznej’ oraz
projekt ,Wsparcie na starcie — program aktywizacji podopiecznych MOPS Ostréda”. Ponadto
systematycznie prowadzona jest wspoétpraca polegajaca na wymianie opinii, informacji, doswiadczen
miedzy pracownikami Osrodka a pracownikami Urzedu celem wypracowania wspoélnych dziatan na rzecz
aktywizowania bezrobotnych podopiecznych. Dnia 4 czerwca 2013 roku zostalo zawarte porozumienie
miedzy Powiatowym Urzedem Pracy w Ostrédzie a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ostrodzie
w zakresie wspotpracy partnerskiej w realizacji Programu aktywizacji dla oséb bezrobotnych, bedgcych
w szczegllnej sytuacji na rynku pracy. Program ma na celu zapobieganie bezrobociu wsréd oséb
miodych poprzez realizacje przedsiewzie¢ wspierajgcych i promujgcych zatrudnienie oraz
samozatrudnienie tychze bezrobotnych.
2. Petnomocnik Burmistrza ds. Profilaktyki i Rozwi azywania Problemoéw
Pracownicy Osrodka wspotpracowali z pracownikami Biura Petnomocnika w ramach dziatan
podejmowanych przez Miejski Zesp6t Interdyscyplinarny, przy realizacji Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Pracownicy
socjalni systematycznie monitorujg srodowiska dotkniete problemem uzaleznienia oraz doswiadczajgce
przemocy, udzielajg im wsparcia finansowego, porad, pomagajg w sporzadzaniu pism procesowych.
Osoby wymagajgce specjalistycznego wsparcia sg kierowane do innych instytucji i organizacji
pomocowych, w tym m.in. do Biura Pelnomocnika.
3. Bank Zywno $ci w Olsztynie
Osrodek koordynuje na terenie miasta Ostrody organizowane przez Bank Zywnosci w Olsztynie
zbiérki zywnosci. W 2013 roku odbyly sie trzy tego rodzaju akcje: Wielkanocna, Swigteczna oraz ,Podziel
sie positkiem”. Artykuty zywnosciowe pozyskane w wyniku tych akcji sg dystrybuowane wsréd osob

i rodzin ubogich — podopiecznych tut. Osrodka.
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. Polski Komitet Pomocy Spotecznej

Wspblne dziatania sg podejmowane na rzecz oséb bezdomnych, bezrobotnych, starszych,
niepetnosprawnych i ubogich. Wspotpraca miedzy Osrodkiem i PKPS obejmuje:
— realizacje ustug opiekunczych u podopiecznych Osrodka — do realizacji tego zadania publicznego

PKPS zostat wytoniony w drodze konkursu ofert;

— dziatania podejmowane wobec uczestnikbéw zaje¢ Centrum Integracji Spotecznej;
— udzielanie wsparcia finansowego osobom przebywajgcym w Schronisku dla Os6b Bezdomnych;
— dystrybucje pomocy zywnosciowej w ramach Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD;
— korzystania ze wsparcia Stacji Socjalnej ,Johanniter”.
. Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Spotecznej

W 2013 roku wspotpraca obejmowata dziatania skierowane do spotecznosci romskiej, w tym
prowadzenie Integracyjnej Swietlicy Srodowiskowej i przeprowadzenie badan profilaktycznych dla
czlonkéw spotecznosci romskiej, a takze organizacje zabawy choinkowej dla dzieci. Zabawa choinkowa
odbyta sie w dniu 12 grudnia 2013 roku na sali reprezentacyjnej ostrédzkiego zamku. Udziat w niej wzieto
180 dzieci, na ktére czekaly liczne niespodzianki. Impreze poprowadzita profesjonalna grupa artystyczna,
ktora wykonata petny blok rozrywkowy i konkursowo - zabawowy. Atrakcjg wieczoru byt Sw. Mikotaj, ktory
wreczyt dzieciom paczki ze stodyczami. Dla dzieci byty to niezapomniane chwile i moc niezwyktych
przezyc.
. Wolontariusze

Mtodziez z Gimnazjum nr 1 im. Polskich Noblistow w Ostrédzie, Liceum Ogdélnoksztatcgce nr 1 im.
Jana Bazynskiego w Ostrédzie oraz Zespolu Szkét Zawodowych im. Sandora Petdfi aktywnie
uczestniczyta przy organizacji i przeprowadzeniu zbidrek zywnosci. W dziatania wolontarystyczne
w ramach prowadzonych akcji wigczyli sie rowniez pracownicy szkét oraz Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej. W 2013 roku dziatania Osrodka wsparto tgcznie ponad 150 wolontariuszy.
. Media

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2013 roku prowadzit wspotprace z Gazetg Ostrddzka,
Radiem Mazury i Telewizjg Ostréda w celu upowszechnienia i udostepnienia informacji o mozliwosci
korzystania z dostepnych form pomocy. Na podstawie przekazanych materiatéw, w lokalnej telewizji
i prasie ukazywaly sie komunikaty, informacje oraz artykuty dotyczgce pomocy spotecznej, w tym réwniez
biezace informacje odnosnie pojawiajacych sie inicjatyw skutkujgcych dla okreslonych grup odbiorcow
powstawaniem uprawnieh do korzystania z pomocy spotecznej. Informacje o charakterze urzedowym
zamieszczane byly takze w biuletynie informacji publicznej Urzedu Miejskiego w Ostrédzie oraz na

stronie internetowej Osrodka - www.mops.ostroda.pl.

Ponadto pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej prowadzonej z osoba/rodzing wspoétpracowali:
w zakresie rozwi gzywania problemow rodzinnych  z:

- Punktem Konsultacyjno-Informacyjnym dla Ofiar Przemocy;

- Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng;

- kuratorami;

- Policja;

- strazg miejska;

- prokuraturg;

- wydziatem rodzinnym i nieletnich sgdu rejonowego;
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- placéwkami opiekunczymi;
- szkotami;
— w zakresie rozwi gzywania spraw mieszkaniowych  z:
- spotdzielnig mieszkaniows;
- Miejskg Administracjg Budynkéw Komunalnych;
- wspdlnotami nieruchomosci i zarzgdcami nieruchomosci;
— w zakresie rozwi gzywania problemow uzale znien z:
- Miejskg Komisjg ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych;
- placéwkami opieki zdrowotnej i leczenia uzaleznien;
— w zakresie pomocy udzielanej osobom niepetnosprawny m z:
- lekarzami rodzinnymi;
- pielegniarkami srodowiskowymi;
- placéwkami opieki zdrowotnej;
- Warminsko-Mazurskim Stowarzyszeniem Ludzi Niepetnosprawnych ,Alfa”;
- Osrodkiem Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczym w Ostrodzie;
- Zakladem Ubezpieczen Spotecznych;

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ostrodzie wiaczyt sie rowniez w dziatania podejmowane na
rzecz ekonomii spotecznej w powiecie ostrodzkim poprzez przystgpienie do partnerstwa. Jest to inicjatywa
organizacji pozarzgdowych, lokalnych samorzadéw, podmiotéw dziatajgcych w obszarze pomocy spotecznej
i rynku pracy zmierzajgca do inicjowania i wspierania przedsiewzie¢ w obszarze ekonomii spotecznej,
poprzez kt6érg osoby bezrobotne i zagrozone wykluczeniem spotecznym otrzymujg szanse na zatrudnienie,
organizacje pozarzagdowe — na pozyskanie nowych zrédet finansowania, a samorzady — na skuteczniejsze
dziatania. Partnerstwo powstato i funkcjonuje przy wsparciu merytorycznym i finansowym Os$rodka

Wspierania Inicjatyw Ekonomii Spotecznej OWIES w Elblggu.
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